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l. INTRODUCCION

El presente informe, encomendado por la Comisidn Nacional de Evaluacion y Productividad
(CNEP), tiene por objeto efectuar un analisis de ciertos aspectos que se consideran criticos
para mejorar la gestiéon hidrica en Chile, y que involucran elementos juridicos, institucionales
y de informacion.

En este contexto, en los proximos apartados se abordan los siguientes contenidos: estatuto
juridico y actores institucionales involucrados en la gestion hidrica (llI), derechos de
aprovechamiento de aguas (lll), brechas para la gestion nacional y local de recursos hidricos
(IV), y, recomendaciones o propuestas de mejora (V).

I1. ESTATUTO JURIDICO Y ACTORES INSTITUCIONALES QUE INCIDEN EN LA GESTION HIDRICA
1. Marco normativo

El ordenamiento juridico de los recursos hidricos en Chile se encuentra integrado por un
grupo de normas de distinta tipologia, jerarquia y diverso contenido. Se conforma asi un
marco complejo y heterogéneo, con una multiplicidad de fuentes y que ha presentado varios
cambios a lo largo de los afios.

En esencia y como primer antecedente juridico, debe precisarse que estamos frente a una
materia de Derecho Administrativo. El objeto central de regulacidn es un bien nacional de
uso publico (agua en cualquiera de sus estados en fuentes naturales), por lo que existe una
autoridad administrativa central encargada de administrarlo, para lo cual detenta
numerosas potestades, un procedimiento concesional para otorgar y obtener derechos de
aprovechamiento que permiten a los particulares usar un determinado volumen de agua, y
una serie de otros procedimientos de autorizacion y de permisos asociados al ejercicio de
dichos derechos y a otras actuaciones destinadas a la conservacion y gestion de los recursos
hidricos.

En la actualidad, este marco juridico se encuentra compuesto, principalmente, por las
siguientes categorias de normas:

a) Constitucion Politica de la Republica (CPR)

Es la norma superior de cualquier ordenamiento juridico, por lo que, desde esa posicidn,
irradia y ordena la formacién y contenido de las reglas relacionadas al uso, gestién y
conservacién del agua. En términos explicitos, la CPR se refiere al agua en su articulo 19
N°24, que consagra el derecho de propiedad en sus diversas especies, sobre toda clase de
bienes corporales o incorporales. En el inciso final del mismo numeral se sefiala que: “Los
derechos de los particulares sobre las aguas, reconocidos o constituidos en conformidad a
la ley, otorgardn a sus titulares la propiedad sobre ellos”. Como puede apreciarse, se habla
de la propiedad privada de los particulares sobre el derecho de aprovechamiento de aguas
(no sobre el agua en si); en otros términos, lo que se garantiza constitucionalmente es el
dominio o propiedad del titulo juridico que habilita a extraer legitimamente un determinado
volumen de agua desde una fuente natural y usarla en cualquier actividad o destino.
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La CPR no se refiere (al menos directamente) a la naturaleza juridica (publica) del agua, ni
tampoco consagra o reconoce explicita y auténomamente el derecho humano al agua, que
estd consagrado desde 2022 a nivel legal, en el Cédigo de Aguas (CA).

b) Normas de rango legal

Inmediatamente bajo la Constitucidn, hay varias normas de rango legal que regulan los
recursos hidricos. Dentro de éstas, el CA es la principal y mas importante. Si bien la historia
de la codificacién de aguas en Chile se inicia con el CA de 1951, hubo varias normas previas
que abordaron distintas aristas de esta materia. Luego, en afio 1969 surge otra version de
este CA, producto de la Ley de reforma agraria, surgiendo posteriormente el CA de 1981,
que se ha modificado en numerosas oportunidades. Sus principales reformas han ocurrido
durante los afios 2005 (Ley N°20.017), 2018 (Ley N°21.064) y 2022 (Ley 21.435), siendo una
nota comun la prolongada tramitacidn de los proyectos de ley respectivos (13, 6 y 11 afios,
respectivamente).

El CA de 1981 surge a partir del mandato de una ley previa, el Decreto Ley N22.603, de 1979,
qgue es muy relevante en lo relativo al reconocimiento de derechos consuetudinarios o
costumbristas de agua. Antes de 1981 era usual que las personas usaran el agua sin ningun
titulo juridico de concesidn, autorizacidon o permiso de autoridad competente, sino solo de
manera factica, costumbrista, de hecho (Rivera, 2013). En ese contexto el Decreto Ley
N°2.603, ademas de ordenar la dictacion de un nuevo CA (lo que se concreté en 1981),
reconoce a estos usos costumbristas o facticos, y les otorgd la categoria de derechos de
aprovechamiento de aguas. Este reconocimiento legal representa el origen de la mayoria de
los derechos de aprovechamiento de aguas de nuestro pais (Rivera, 2013).

Asimismo, cabe incluir en este grupo de normas de rango legal a ciertos tratados y convenios
internacionales que regulan tematicas hidricas, como la Convencion Ramsar (aplicable a
humedales) o la Convencion de Washington (aplicable, por ejemplo, a la constitucién de
derechos de aprovechamiento de aguas en parques nacionales). Estos tratados tienen la
misma jerarquia que una ley, salvo aquellos que aluden a derechos humanos, los cuales son
asimilados a la de la Constitucion.

Igualmente, cabe mencionar otras normas legales importantes en este ambito, como la Ley
organica constitucional de bases generales de la Administracion del Estado (Ley N°18.575,
cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado es del afio 2001), la Ley de bases de los
procedimientos administrativos (Ley N°19.880, de 2003), Ley de humedales urbanos (Ley
N°21.202, de 2020), Ley marco de cambio climatico (Ley N°21.455, de 2022), entre muchas
otras. Las primeras dos leyes mencionadas tienen especial aplicacién en la tematica en
andlisis, dado el caracter de organismo administrativo de la Direccién General de Aguas
(DGA), ente rector en esta area.

c) Normas de rango reglamentario

Los reglamentos son normas infra legales, que normalmente complementan o desarrollan
una norma de rango legal. Estas ultimas requieren aprobacién parlamentaria, a diferencia
de los reglamentos, que los dicta el presidente de la Republica (u otra autoridad dotada de
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potestad reglamentaria), con la colaboracién de los Ministerios sectoriales
correspondientes.

Al ser el Derecho de Aguas una especialidad del Derecho Administrativo, el reglamento tiene
un prolifico campo de actuacién en este sector. Algunos ejemplos de reglamentos relevantes
son el que define criterios para fijar el caudal ecolégico minimo (Decreto Supremo (DS)
N°14, de 2013), el de normas de exploracion y explotacidén de aguas subterraneas (DS N°203,
de 2014), el de obras hidraulicas mayores (DS N°50, de 2015), el relativo a la elaboracién de
los planes estratégicos de recursos hidricos en cuencas (PERHC) (DS N°58, de 2024), el de
otorgamiento de derechos de aprovechamiento de aguas no extractivos o in situ (DS N°53,
de 2025), entre varios otros.

d) Actos administrativos

Son dictados por los 6rganos de la Administracién del Estado que tienen incidencia o ejercen
competencias en materia hidrica. Los mas relevantes son los actos administrativos emitidos
por la DGA (como resoluciones, circulares y manuales), que se publicitan en el propio sitio
web institucional, sin perjuicio de su publicacidon en el Diario Oficial)?.

También cabe encasillar en este apartado a las ordenanzas municipales, que son normas
generales y obligatorias que dictan las municipalidades para regular todos aquellos aspectos
que se encuentran dentro de sus atribuciones; si bien estos organismos no tienen asignadas
funciones directas en materia de aguas, si tienen algunas residuales y otras que asumen en
la practica (por ejemplo, el abastecimiento de agua potable a las personas que no tienen
acceso a una red publica). Al alero de ordenanzas de medio ambiente o de uso eficiente del
recurso hidrico, por ejemplo, muchas municipalidades han ido incorporando reglas para
propiciar usos mas responsables del agua en el regadio de areas verdes de bienes publicos,
como plazas y parques. A su vez, otras tantas municipalidades han elaborado estrategias
hidricas locales, como instrumentos de gestiédn que tienen por objeto planificar e
implementar acciones para un uso mas sostenible del recurso hidrico a escala comunal.

2. Esquema institucional en materia hidrica

Una vez presentada de manera simplificada el marco juridico de las aguas, corresponde
analizar su administracidén y gestion, lo que debe ser abordado desde una doble perspectiva:
desde la Administracion publica centralizada, en que actia la DGA, con importantes y
variadas potestades, de acuerdo a con lo dispuesto en el CA; y, desde la gestidn
descentralizada o local, donde se dan formas especiales de articulacion y colaboracion de
los titulares de derechos de aprovechamiento de aguas: las organizaciones de usuarios de
aguas (OUAs), reguladas en los articulos 186 y siguientes del CA.

Esta division alude a potestades y funciones diversas: todo lo relativo a la constituciéon
originaria y limitacion del ejercicio de derechos de aprovechamiento, al inventario, catastro,
control y policia y vigilancia del recurso hidrico, es dmbito competencial primordial de la

1 Un listado de ellos puede encontrarse, bajo los acapites “Normativa de Aguas” y “Circulares”, en:
https://dga.mop.gob.cl/legislacion/
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DGA; mientras que la distribucién o reparto del agua a los titulares de derechos de
aprovechamiento corresponde a las OUAs.

a) Administracidn publica del agua: DGA

La DGA es un drgano centralizado de la Administracion del Estado, que depende del
Ministerio de Obras Publicas (MOP), y que detenta numerosas potestades, especialmente
potenciadas tras la reforma efectuada al CA por la Ley N°21.435, de 2022. Dentro de estas
potestades cabe mencionar, sistematicamente, las siguientes:

i) En lo relativo a informacion y planificacion

1° Investigar, medir y monitorear el recurso hidrico, lo cual incluye la mantencién vy
operacion del servicio hidrométrico nacional y de red de estaciones de control de cantidad,
calidad y niveles (art. 129 bis 3 CA); encargo de estudios y obras de medicién e investigacion;
coordinaciéon de programas de investigacidn e inversién; declaracién de alerta de amenaza
relacionada al recurso hidrico; revision de medidas que limitan el uso del agua, como
declaraciones de agotamiento, area de restriccion, zona de prohibicién o reduccion
temporal del ejercicio de derechos de aprovechamiento (art. 299 b) CA); exigencia de
instalacién y mantencién de sistemas de medicién de caudales, volimenes y niveles, y de
sistemas de transmisién de informacidn obtenida (arts. 68 y 307 bis CA), entre otras.

2° Llevar el Catastro Publico de Aguas (CPA), en el que debe constar toda la informacion que
tenga relacidon con las aguas; es decir, es el principal registro publico administrativo
vinculado a los recursos hidricos. En particular, uno de los registros del CPA es el Registro
Publico de Derechos de Aprovechamiento de Aguas, el que se debe completar, entre otras
fuentes, con los antecedentes que proporcionen los propios titulares de derechos de
aprovechamiento (quienes tienen la obligacion de catastrar sus derechos), las OUAs (las que
deben enviar al final de cada afio su registro de comuneros o miembros actualizado), y los
Conservadores de Bienes Raices (CBR), quienes tienen a su cargo un Registro de Aguas y
Registros de Hipotecas y Gravamenes y Prohibiciones de Enajenar relativas a las aguas (arts.
112 y siguientes CA).

Al respecto, se configura la obligacion de los CBR de enviar a la DGA, dentro de los 30 dias
siguientes a la fecha del acto respectivo, la informacién derivada de las referidas
inscripciones, contempldandose sanciones de amonestacién, censura, suspensién o
exoneracion del cargo por el incumplimiento de este deber, segun la gravedad del hecho
(arts. 122 CA y 440 Cédigo Orgénico de Tribunales). Asimismo, para el caso de las
regularizaciones de los derechos no inscritos o de la inscripciéon de aquellos derechos
constituidos, pero no inscritos, se especifica el deber de los CBR de remitir a la DGA las
inscripciones realizadas, acompanando copia del certificado de dominio vigente y de la
inscripcion en el respectivo Registro, de manera que la DGA pueda incorporarlo al CPA (art.
segundo transitorio Ley N°21.435).

3° Planificar el desarrollo del recurso hidrico en fuentes naturales. Sobre ello, debe
consignarse que no existe un plan hidrico nacional como instrumento normativo, pero en
2022 se incorpord la obligacidon de generar planes estratégicos de recursos hidricos en
cuencas (arts. 293 bis y 299 a) CA).
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ii) En lo relativo a asignacion originaria, ajuste y ejercicio de derechos de
aprovechamiento de aguas

1° Constituir los derechos de aprovechamiento de aguas. Esto es, asignar y dar vida juridica
a dichos derechos, los cuales deben inscribirse en el Registro de Propiedad de Aguas del CBR
y en el CPA (arts. 6, 20, 22, 57, 60, 114, 122, 140y siguientes CA).

2° Perfeccionar titulos de derechos de aprovechamiento de aguas. El perfeccionamiento
aplica a aquellos derechos cuyos titulos no tengan definidas sus caracteristicas esenciales,
lo cual, a partir de 20222, es un procedimiento tramitado ante la DGA (art.170 bis CA).

3°Regularizar derechos de aprovechamiento noinscritos, preexistentes a la entrada en vigor
del CA de 1981 (art. 2 transitorio CA), y, determinar y disponer la inscripcion de aquellos
provenientes de predios expropiados por aplicacion de normas vinculadas a la reforma
agraria (art. 5 transitorio CA).

A diferencia de la constitucién o asignacion originaria, a través de la regularizacién no se
crean nuevos derechos, sino que se formalizan derechos preexistentes, dotandolos de un
titulo material, que debe inscribirse y catastrarse.

4° Autorizar modificaciones en el ejercicio de derechos de aprovechamiento de aguas, como
traslados de ejercicio, cambios de punto de captacion o de fuente de abastecimiento (art.
158 y siguientes CA); construccidon o modificacidn de ciertas obras hidraulicas (arts. 41, 151
y siguientes, 171 y siguientes, 294 y siguientes, 307 ter CA); obras de recarga artificial de
aguas (arts. 66 bis a 66 quater CA), entre otras.

5°Determinar anualmente los derechos de aprovechamiento sujetos al pago de patente por
no uso de aguas (arts. 129 bis 8 y siguientes CA).

6° Determinar la extincidn total o parcial de derechos de aprovechamiento por no uso de
las aguas (arts. 6 bis y 134 CA).

7° Limitar, reducir temporalmente o suspender el ejercicio de derechos de aprovechamiento
de aguas (arts. 6, 17, 56 bis, 62 CA).

iii) En lo relativo a proteccion de fuentes hidricas y gestion de sequias

1° Constituir reservas de aguas para funciones de subsistencia y preservacion ecosistémica
(art. 5 ter CA).

2° Dictar, modificar, revisar y dejar sin efecto declaraciones de dreas de restriccidon y zonas
de prohibicidn de aguas subterraneas (arts. 63 a 66 y 67 CA).

3° Declarar el agotamiento de fuentes hidricas naturales superficiales (art. 282 CA).

4° Establecer y gestionar medidas de preservacion ambiental en materia hidrica, como el
caudal ecolégico minimo (art. 129 bis 1 CA), el otorgamiento de derechos in situ o no
extractivos (art. 129 bis 1 A CA), entre otras.

2 Con antelacién era un procedimiento judicial, que se iniciaba ante el juzgado de letras competente, segln
las reglas del juicio sumario.
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iv) En lo relativo a gestion de sequias

Definir los criterios para calificar una sequia como severa y gestionar las declaraciones de
zonas de escasez hidrica por severa sequia (arts. 314 y 315 CA).

v) En lo relativo a policia y vigilancia

1° Ejercer la policia y vigilancia de las aguas en los cauces naturales de uso publico y
acuiferos, lo que considera el impedimento, denuncia o sancidn de afectaciones a la
cantidad y calidad de tales aguas; impedimento de construccién, modificacion o destruccidn
de obras sin la autorizacion previa y debida (art. 299 c) CA); y la fiscalizacidn, aplicacion de
medidas de restablecimiento y sanciones ante infracciones a la normativa del CA (arts. 55
ter, 129 bis 2, 172 bis y siguientes, 299 ter, 303 y siguientes CA).

2° Impedir que se extraigan aguas sin titulo o en mayor cantidad que la que corresponde de
fuentes naturales (art. 299 d) CA).

3° Supervigilar el funcionamiento de las organizaciones de usuarios de aguas y otorgarles
asesoria técnica y juridica (arts. 283 y siguientes, 299 e) CA).

vi) Implementacion prdctica de potestades de la DGA

Para conocer cdmo se materializan en la practica estas potestades, los balances de gestidn
integral de la DGA ofrecen una panoramica resumida de los principales aspectos. Revisando
los asociados a los afios 2023 y 2024, que no son coincidentes en cuanto a formato y
contenido, algunos puntos que pueden destacarse del accionar de la DGA durante tales afos
son los siguientes (DGA, 2024, 2025):

1° En materia de informacion y planificacion

-En 2023 se ingresaron 55.106 solicitudes de registro de derechos de
aprovechamiento en el CPA, reportandose la emisién de mas de 10.000 certificados de
registro de derechos y 1.418 certificados de vigencia de OUAs.

-En 2024 se ingresaron 13.763 solicitudes de informacion ciudadana.

-En 2023 se elabord el reglamento de los PERHC® y se conformaron grupos
promotores en siete cuencas, lo que se considera en el citado balance como la base de las
Mesas estratégicas de recursos hidricos (MERH). En 2024 se ejecutaron estudios sobre
cuencas priorizadas en ocho regiones, y se conformaron 10 MERH.

2° En materia de asignacion originaria, ajuste y ejercicio de derechos de aprovechamiento
de aguas

-Se resolvid un total de 6.043 expedientes administrativos en 2023 (aumento del 70%
en comparacion al periodo 2022) y 8.688 en 2024 (incremente del 14% respecto a 2023).

-En 2023 se determind un total de 5.763 derechos afectos a patente por no uso de
aguas, lo que corresponde a un monto de 3.226.984 unidades tributarias mensuales (UTM).

3 Cabe precisar que este reglamento se concretizé en el DS N°58, publicado en el Diario Oficial en enero de
2024.
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Sin embargo, el monto efectivamente recaudado fue bastante inferior (482.318 UTM). En
2024 se reporta una recaudacion de 150.000 millones aproximadamente. Aunque en estos
informes no se especifica la causa de la baja recaudacién en comparacion al monto afecto a
la patente, una de las razones centrales puede derivar de las deficiencias en la elaboracién
del listado de derechos afectos a patente por no uso, en especial en lo referente a los datos
de la inscripcion conservatoria, dada la falta de articulacion o sincronia entre el CPAy el CBR,
segun se sefala en el apartado VI (brechas) de este informe.

3° En materia de proteccion de fuentes hidricas

-Se emitieron 14 nuevas declaraciones de zonas de prohibicidén para la explotacidon
de aguas subterraneas en 2023 y 25 en 2024. A su vez, en 2024 se dictaron 10 areas de
restriccion.

-En 2023 se ingresaron a Contraloria declaraciones de reserva de caudales en rios
estratégicos (Puelo y Futaleufu) y siete reservas de caudales para abastecimiento de la
poblacién.

4° En materia de gestion de sequias

-En 2023, en Valparaiso se efectuaron tareas de redistribuciéon de aguas durante la
vigencia de un decreto de zona de escasez hidrica.

-En 2023, en Coquimbo se pidieron, revisaron y observaron los acuerdos de
redistribucién de las cuencas de Elqui, Limari y Choapa.

5° En materia de policia y vigilancia

-Se resolvieron 1.993 expedientes sancionatorios en 2023 (aumento del 40% en
comparacién al aio 2022). En ese marco, se aplicaron 756 multas, siendo las infracciones
mas recurrentes las siguientes: incumplimiento de monitoreo de extracciones efectivas,
obras no autorizadas en cauces y extraccion no autorizada de aguas.

-Por su parte, en 2024 se efectuaron 2.256 fiscalizaciones (incremento del 12% en
comparacién a 2023), con 928 multas aplicadas.

b) Gestion descentralizada del agua: OUAs

Las OUAs pueden ser definidas como aquellas entidades de naturaleza privada, sin fines de
lucro, con personalidad juridica, cuyo objeto consiste, fundamentalmente, en administrar
las fuentes o cauces de aguas sobre los cuales ejercen competencia, y/o las obras a través
de las cuales son captadas, almacenadas y/o conducidas tales aguas; distribuir vy,
excepcionalmente, redistribuir las aguas entre sus miembros, en virtud de las caracteristicas
de sus titulos y de la disponibilidad de la fuente hidrica correspondiente en cada momento;
y resolver determinados conflictos entre sus miembros, o entre ellos y la propia
organizacion.

La norma basal de estas entidades es el art. 186 del CA, que dispone que: “Si dos o mds
personas tienen derechos de aprovechamiento en las aguas de un mismo canal, embalse, o
aprovechan las aguas de un mismo acuifero, podrdn reglamentar la comunidad que existe
como consecuencia de este hecho, constituirse en asociacion de canalistas o en cualquier

10
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tipo de sociedad, con el objeto de tomar las aguas del caudal matriz, repartirlas entre los
titulares de derechos, construir, explotar, conservar y mejorar las obras de captacion,
acueductos y otras que sean necesarias para su aprovechamiento. En el caso de cauces
naturales podrdn organizarse como junta de vigilancia.”

Genéricamente, se enmarcan en esta categoria las juntas de vigilancia, asociaciones de
canalistas, comunidades de aguas (superficiales y subterraneas) y las comunidades de obras
de drenaje. Sin perjuicio de las semejanzas entre ellas, existen también diferencias que
deben considerarse, segln se explica seguidamente:

i) Juntas de vigilancia

Son organizaciones conformadas por particulares, esto es, por todos los titulares de
derechos de aprovechamiento que, de cualquier forma, aprovechan aguas superficiales o
subterraneas de una misma cuenca u hoya hidrografica.

Pese a su caracter de organizacion privada, las juntas de vigilancia, en tanto administradoras
de todas las aguas de una fuente natural, ejercen potestades publicas. Ahora bien, tienen
poco margen para que sus miembros puedan acordar las normas que estimen pertinentes,
pues el CA configura con bastante especificacion el contenido de sus estatutos, no
existiendo mayor flexibilidad o espacio para ajustes en su determinacion.

Las juntas de vigilancia administran y distribuyen, por regla general (salvo el caso de fuentes
seccionadas o sectorizadas, con administraciones separadas o independientes), todas las
aguas de una fuente natural, como un rio, de cordillera a mar.

ii) Comunidades de aguas y asociaciones de canalistas

La principal diferencia entre las juntas de vigilancia y las comunidades de aguas y
asociaciones de canalistas radica en el deber/atribucion de las primeras (juntas de vigilancia)
de gestionar todas las aguas de una cuenca, mientras que en las restantes hipotesis la
funcién central consiste en velar por los intereses de los miembros que conforman dichas
organizaciones, que surgen a partir de la existencia de una obra hidraulica artificial (canal,
bocatoma, etc.) de propiedad y aprovechamiento comun.

Las OUAs se pueden conformar a través de dos vias o modalidades:

1° Voluntariamente, en virtud de escritura publica suscrita ante Notario Publico por todos
(comunidades de aguas, comunidades de obras de drenaje y asociaciones de canalistas) o
la mayoria absoluta (juntas de vigilancia) de titulares de derechos de aprovechamiento de
aguas correspondientes; o,

2° Judicialmente, en un procedimiento tramitado en primera instancia ante el juzgado de
letras pertinente, en conformidad a las reglas que establece el CA para cada caso.

La via judicial es la mas utilizada, lo cual responde a la dificultad de obtener el acuerdo de
todos o la mayoria absoluta de los miembros y que ellos concurran a suscribir una escritura
publica (LAT, 2021).

Cualquiera sea el medio de conformacién, se genera una escritura publica que debe
registrarse ante la DGA, actuacion con la cual se entienden “organizadas” (art. 196 CA).
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iii) El caso de las comunidades de aguas subterrdneas

Una particularidad de las aguas subterraneas es que su captacion y extraccion se produce
usualmente a través de obras (pozos, norias) construidas y operadas de manera individual
por cada titular de derechos de aprovechamiento, normalmente en predios privados. Pese
al caracter individual del aprovechamiento de las aguas subterraneas, este no se mantiene
al margen de las directrices fundamentales del Derecho de Aguas en lo relativo a la
actuacion de las OUAs.

El sistema normativo propicia el ejercicio colectivo de los derechos de aprovechamiento, lo
que se asocia a los fines de manejo y gestion integrada de un recurso limitado. Y las aguas
subterraneas no escapan a esta premisa, promoviéndose, también, su administracion y
gestiéon por drganos colectivos, a través de dos figuras: las comunidades de aguas
subterrdneas, y la incorporacién de tales comunidades (o de los derechos individuales de
aguas subterraneas, en su caso) en las juntas de vigilancia.

A diferencia de las otras OUAs, en el caso de las comunidades de aguas subterraneas se
contempla una hipdtesis en que es la propia ley la que las tiene por constituidas
(conformacion automadtica u obligatoria). En efecto, los arts. 63 y 65 del CA y 39 del
Reglamento de aguas subterraneas (DS N°203, de 2014) contemplan el surgimiento, por el
sélo ministerio de la ley, de comunidades de aguas subterraneas cuando se declare zona de
prohibicién o area de restriccion en un acuifero o sector hidrogeoldgico de aprovechamiento
comun (SHAC). Ante estas declaraciones, existe el deber legal de organizar las comunidades
de aguas subterraneas correspondientes, lo que es explicitado en las resoluciones de la DGA
gue decretan zonas de prohibicion o areas de restriccidn indican. A partir de la reforma al
CA efectuada por la Ley N°21.435, de 2022, el plazo para organizar la comunidad es de un
afio contado desde la declaracidon respectiva (arts.63 y 65 CA). Ahora bien, para el caso de
areas de restriccion o zonas de prohibicién preexistentes a la Ley N°21.435, el plazo es de
tres afos desde la publicacidon de dicha norma, es decir, vencio6 el 6 de abril de 2025 (articulo
décimo segundo transitorio Ley N°21.435).

Si no se cumple oportunamente esta obligacion, la DGA no podrd autorizar cambios de
punto de captacidn respecto de las personas que no se hayan hecho parte del proceso de
organizacion de la comunidad (arts. 63y 65 CA y décimo segundo transitorio Ley N°21.435)%,

A su vez, desde el afio 2005, hay disposiciones del CA que establecen, de modo vago o
impreciso, pero expreso, que las aguas subterrdneas de una cuenca son parte del ambito
competencial de las juntas de vigilancia. Sin embargo, el Reglamento de aguas subterraneas
no contiene ninguna mencién a las juntas de vigilancia, enfocandose sélo en las
comunidades de aguas subterraneas.

En la practica, las OUAs estan operando de manera muy limitada en materia de aguas
subterraneas. En efecto:

4 Una sistematizacion del estado de avance en el cumplimiento de esta obligacion de conformacién de
comunidades de aguas subterraneas puede verse en: https://ouaguas.cl/
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1° Muy pocas comunidades de aguas subterraneas se han organizado y funcionan como
tales. Segun datos emanados del sitio web de la DGA, a diciembre de 2024, 15 comunidades
de aguas subterrdneas estaban registradas ante este organismo, las cuales se localizan en
las regiones de Atacama (2), Valparaiso (12) y Metropolitana (1)°>. Es un numero
notoriamente bajo, especialmente si lo contrastamos con la cantidad de declaraciones de
areas de restriccion y zonas de prohibicién vigentes, en que la conformacién de
comunidades de aguas subterrdneas es obligatoria y automatica. De acuerdo con la
informacion también disponible en el sitio web de la DGA, a diciembre de 2025 hay 120
SHAC declarados como areas de restriccion y, a septiembre de 2025, 144 como zonas de
prohibicién en el pais®. Debe sefialarse que hay otras comunidades que han sido legalmente
conformadas, pero que se encuentran tramitando su registro ante la DGA, proceso que se
ha complejizado y tiene normalmente asociados extensos plazos de duracién.

2°En los estatutos de algunas juntas de vigilancia es posible encontrar la afirmacién genérica
de que forman parte de ellas todos los titulares de derechos de aguas superficiales y
subterraneas de la cuenca. Usualmente, ello no pasa de ser una declaracion, meramente
nominal, pues las aguas subterrdneas siguen estando fuera de la actividad operativa de
estos entes, pues no hay mecanismos que efectivamente operativicen su inclusién en las
juntas de vigilancia, y que definan, por ejemplo, cémo deben participar en las votaciones,
cémo deben concurrir al pago de cuotas, entre otros aspectos.

Por lo tanto, habiendo transcurrido veinte afios desde la incorporacién explicita de las aguas
subterraneas al titulo o apartado de las organizaciones de usuarios en el CA (Ley N220.017,
de 2005, que modificé el CA), puede sostenerse que tales prescripciones han fracasado en
su materializacion prdactica. Las aguas subterrdneas siguen siendo usadas y gestionadas,
mayoritariamente, de manera individual y aislada por cada titular de derecho de
aprovechamiento, sin estrategias de manejo conjunto con las aguas superficiales. Esto
afecta negativamente la implementacién de medidas de aprovechamiento sustentable de
este recurso, lo que hace previsible un importante nivel de competencia y conflictividad en
este sector.

Ante esta constatacion cabe recordar que la DGA tiene la potestad de participar y
comprometer recursos en la organizacion de comunidades de aguas, desde el inicio del
proceso judicial hasta su registro en el CPA (art. 188 CA). A su vez, tiene encomendada la
atribucién de supervigilancia de las OUAs y de otorgarles asesoria técnica y legal para su
constitucidon y operacién (art. 299 e) CA). Esto se ha materializado, por ejemplo, en
programas de acompanamiento de OUAS, como ha ocurrido con comunidades de aguas
subterraneas en Petorca, Choapa y Aculeo’; y en el desarrollo de programas de apoyo

5 Informacidon disponible en: https://dga.mop.gob.cl/servicios-de-informacion/catastro-publico-de-
aguas/registro-publico-de-organizaciones-de-usuarios/

& Informacidn disponible en:

https://snia.mop.gob.cl/observatorio/
https://dga.mop.gob.cl/derechos-de-agua/proteccion-de-las-fuentes/areas-de-restriccion/
https://dga.mop.gob.cl/derechos-de-agua/proteccion-de-las-fuentes/zonas-de-prohibicion/

7 Antecedentes disponibles en: https://dga.mop.gob.cl/dga-avanza-en-la-ejecucion-del-programa-de-
acompanamiento-de-organizaciones-de-usuarios/; https://dga.mop.gob.cl/comunidad-de-aguas-
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conjuntos entre gobiernos regionales, la Comision Nacional de Riego (CNR) y la DGA, como
el que tuvo por beneficiarias a las comunidades de aguas subterraneas de los SHAC 1, 2, 3y
4 de Copiapd®.

iv) Atribuciones y obligaciones de las OUAs en materia de informacion

Todas las OUAs deben llevar un Registro de comuneros o accionistas, en que se debe dejar
constancia de los derechos de aprovechamiento de aguas de cada miembro, el nimero de
acciones y las mutaciones de dominio que se produzcan; estas Ultimas se pueden inscribir
sélo una vez realizadas las inscripciones en el Registro de Aguas del CBR (art. 205 CA).

Este Registro de comuneros o accionistas no es Unicamente para uso interno de la respectiva
OUA, sino que existe el deber legal de enviar anualmente su actualizacion a la DGA. Asi,
antes del 31 de diciembre de cada afio, las OUAs deben remitir este Registro actualizado,
particularmente en cuanto a los cambios de dominio de los derechos de aprovechamiento
y la incorporacién de nuevos derechos. El incumplimiento de esta obligacion tiene dos tipos
de sanciones: multa aplicada por la DGA en virtud de los arts. 173 y siguientes del CA, y no
recepcion de solicitudes relativas a registros de modificaciones estatutarias o, en general,
de derechos de aprovechamiento de aguas de las organizaciones que no hay cumplido tal
deber (art. 122 bis CA).

Este Registro de comuneros o accionistas es el que debiera ofrecer la panoramica e
inventario mas real y actualizado de quienes son titulares de derechos de aprovechamiento
de aguas en una fuente dada y que forman parte de cada OUA, pues en éste figuran todos
los que reciben agua amparados en un derecho de aprovechamiento, independientemente
de si dicho derecho esta o no inscrito en el CBR o registrado en el CPA. Por lo tanto, es la
mejor y mds completa base para construir el listado de titulares y derechos de
aprovechamiento de aguas en el pais; comparando dicho tal Registro con el Registro de
Propiedad de Aguas del CBR se obtendria el listado de quienes no tienen derechos inscritos
en el CBR, y con el Registro Publico de Derechos de Aprovechamiento de Aguas de la DGA,
de aquellos derechos que no estan incluidos en el CPA.

Respecto al grado de cumplimiento de esta obligacidn de las OUAs, en reunidn sostenida
con el Departamento de Organizaciones de Usuarios de la DGA, se sefalé que las
actualizaciones del Registro de comuneros o accionistas normalmente son enviados por las
OUAs, pero con calidades o formatos dispares. A su vez, no estd claro qué atribuciones tiene
o no la DGA a este respecto, existiendo ademas algunas restricciones informaticas de la DGA
para el cumplimiento dptimo de este deber®.

subterraneas-sector-hidrogeologico-de-aprovechamiento-comun-laguna-de-aculeo-afina-su-manual-
operativo-y-ejes-prioritarios-de-gestion/; https://dga.mop.gob.cl/futuros-integrantes-de-las-comunidades-
de-aguas-subterraneas-de-la-provincia-de-choapa-valoran-la-iniciativa-impulsada-por-la-direccion-general-
de-aguas-del-mop/; https://dga.mop.gob.cl/exitoso-cierre-del-programa-de-acompanamiento-de-
organizaciones-de-usuarios-de-la-direccion-general-de-aguas/; https://dga.mop.gob.cl/direccion-general-de-
aguas-del-mop-lanza-programa-de-acompanamiento-de-organizaciones-de-usuarios-de-agua/

8 https://goreatacama.gob.cl/2023/07/26/gobierno-regional-atacama-y-cnr-lanzan-programa-de-apoyo-a-
comunidades-de-aguas-subterraneas/

% Reunidn realizada el 22 de septiembre de 2025, en dependencias de la DGA.
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En términos mas concretos, de acuerdo con informacién disponible en el sitio web de la
DGA, el afio 2024 sélo un 23% de las OUAs registradas cumplié este deber de informacién;
en el caso de las juntas de vigilancia el nivel de cumplimiento es de un 81%, en las
comunidades de aguas subterrdneas es de un 60% y en las comunidades de aguas
superficiales de un 20%°.

Asociado a este tema, cabe consignar que hay muchas OUAs cuyos miembros tiene una
importante proporcién de derechos de aprovechamiento no regularizados (es decir, sin
inscripcion), alcanzando incluso el 90% en ciertas organizaciones (LAT, 2021). Esto genera
una brecha de informacidn relevante, pues tales derechos no se pueden incorporar en el
Registro Publico de Derechos de Aprovechamiento del CPA (LAT, 2021).

v) OUAs en la prdctica

El “Diagndstico Nacional de Organizaciones de Usuarios” de la DGA (2018), que se cita en
documentos presupuestarios del Ministerio de Hacienda'?!, estimé un total de 4.182 OUAs
en el pais, incluyendo a juntas de vigilancia, asociaciones de canalistas y comunidades de
aguas constituidas, en constitucion y de hecho. En particular, identifica 3.750 comunidades
de aguas, 328 asociaciones de canalistas, 82 juntas de vigilancia y 22 comunidades de aguas
subterraneas. De ese total, se sefala que 3.531 estdn registradas ante la DGA (3.260
comunidades de aguas, 208 asociaciones de canalistas, 48 juntas de vigilancia y 15
comunidades de aguas subterraneas), mientras que 651 (490 comunidades de aguas, 120
asociaciones de canalistas, 33 juntas de vigilancia y 7 comunidades de aguas subterraneas)
serian organizaciones de hecho. Ahora bien, el mismo informe precisa que la cantidad de
comunidad de aguas de hecho es indeterminada, debido a los multiples canales y sistemas
potencialmente organizables que no han sido detectados formalmente (LAT, Universidad de
Chile, 2018). El mismo grado de incerteza sobre las OUAs de hecho se ha planteado en otros
estudios, afirmdndose de todos modos que se trataria de un “gran numero” (MOP, 2013;
LAT, 2021).

En cuanto a la situacion de los derechos de aprovechamiento de los miembros de las OUAs
de hecho, hay estudios que sefialan o presumen la existencia de una alta correlacién entre
la pertenencia a una organizacién de hecho y el no tener derechos registrados o inscritos
(River Consultores, 2013; LAT, Universidad de Chile, 2018; INDAP, 2023). Y es que una de las
causales que genera que tales entidades sean de hecho y no legalmente constituidas es,
precisamente, la falta de formalizacidon o ajuste a las exigencias de la normativa vigente de
los titulos de los derechos de aprovechamiento de sus miembros (LAT, Universidad de Chile,
2018).

Cifras mas actualizadas pueden encontrarse en el sitio web de la DGA. Segun esta fuente, a
diciembre de 2024 estaban registradas en la DGA:

10 Columna de opinion del director general de Aguas del MOP, Rodrigo Sanhueza. Disponible en:
https://dga.mop.gob.cl/organizaciones-de-usuarios-la-importancia-de-informar/
11 por ejemplo, ver: https://www.dipres.gob.cl/597/articles-244216_doc_pdfl.pdf
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1°60 juntas de vigilancia, que abarcan casos de las regiones de Arica y Parinacota, Atacama,
Coquimbo, Valparaiso, Metropolitana, OHiggins, Maule, Biobio, Nuble y La Araucania®2. La
mayoria de estas entidades se concentra en la zona norte y centro del pais, con menor
presencia en las zonas sur y austral.

2° 234 asociaciones de canalistas y 3.325 comunidades de aguas®3, mostrando la mayor
masividad de la figura de comunidades de aguas en la gestion colectiva de aguas
superficiales.

3° Como ya se sostuvo previamente, 15 comunidades de aguas subterraneas.

A su vez, en cuanto a la predominancia de los distintos tipos de OUAs en las diferentes
regiones, puede considerarse la informacién de la Figura 1:

Figura 1: Tipos de OUAs con mayor presencia regional

A
» Coquimbo
Juntas de Vigilancia » Libertador Bernardo O'Higgins
* Maule
A

* Coquimbo
» Metropolitana
* Biobio

Asociacion de
Canalistas

* Coquimbo
+ Maule
* Biobhio

Fuente: LAT, Universidad de Chile (2021).

Las regiones con mayor presencia de OUAs son Coquimbo (729), Biobio (720) y Maule (714),
mientras que Valparaiso y Atacama reunen a la mayor cantidad de comunidades de aguas
subterraneas; por su parte, las regiones de Aysén y Magallanes son las que tienen menos
OUAs (LAT, Universidad de Chile, 2021).

12 Informacién disponible en: https://dga.mop.gob.cl/servicios-de-informacion/catastro-publico-de-
aguas/registro-publico-de-organizaciones-de-usuarios/
13 Informacién disponible en: https://dga.mop.gob.cl/servicios-de-informacion/catastro-publico-de-
aguas/registro-publico-de-organizaciones-de-usuarios/
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I1l. DERECHOS DE APROVECHAMIENTO DE AGUAS
1. Marco juridico conceptual

La calidad de bien nacional de uso publico de las aguas deriva de una regla decimondnica:
el art. 595 del Cédigo Civil, la que fue reiterada por el CA (art. 5), siguiendo una tendencia
generalizada en Derecho comparado. Un bien nacional de uso publico, de acuerdo con el
Cadigo Civil, es aquel cuyo dominio pertenece a la nacién toda (art. 589); en otros términos,
el dominio y uso de las aguas pertenece a todos los habitantes de la nacién (art. 5 CA).

Las aguas disponibles en sus fuentes naturales (rios, lagos acuiferos) han sido declaradas
bienes nacionales de uso publicos por la ley no para circular sobre ellas (como ocurre con la
mayoria de los restantes bienes publicos, como calles, plazas, puentes, etc.), sino para
ordenar la extraccion de volumenes que los particulares destinan a usos agricolas,
sanitarios, industriales, energéticos, mineros, etc. De esa naturaleza juridica publica derivan,
principalmente, las siguientes implicancias:

a) Administracion publica. En primer lugar, la administracion de este bien publico se
encomienda a un organo administrativo centralizado: la DGA; vy,

b) Concesion. En segundo término, se consagra la concesion como la via a través de la cual
los particulares interesados en usar privativamente una determinada cantidad de aguas
deberdn solicitar el otorgamiento de un titulo juridico. Asi surge el denominado “derecho
de aprovechamiento de aguas”, constituido originariamente por la autoridad competente
(DGA) en un procedimiento expresamente reglado en el CA. El acto terminal de dicho
procedimiento se exterioriza en una resolucidn que debe reducirse a escritura publica,
inscribirse en el Registro de Propiedad Aguas del CBR correspondiente, y anotarse o
registrarse en el CPA. No obstante esta regla, en la practica se dan circunstancias paralelas y
distintas:

i) Inexistencia de concesion. Muchos derechos de aprovechamiento de aguas tienen un
origen diverso al concesional. Ellos han nacido consuetudinariamente a partir de situaciones
de hecho que, con el transcurso del tiempo, son entendidas como un auténtico derecho,
tanto por los propios usuarios, como por el grupo social al que pertenecen (Rivera, 2013).
Ello es de ordinaria ocurrencia en nuestro sistema, especialmente en el mundo de la
pequefia agricultural®, que representa el sector de mayor utilizacién de aguas en el pais, y
de las comunidades indigenas. Alli es comun que el agua se utilice en base a usos
consuetudinarios y desprovistos de toda formalidad (Rivera, 2013).

ii) Falta de inscripcion y registro de derechos de aguas. Mientras permanecen en la
informalidad, los referidos usos consuetudinarios de aguas no estan inscritos ni catastrados
en registro alguno. Y ello define una de las particularidades del sistema juridico de aguas
chileno: el numero de derechos de aprovechamiento inscritos y catastrados es
notoriamente inferior a las extracciones, captaciones y utilizaciones del recurso hidrico que
efectivamente se realizan (Banco Mundial, 2011; Rivera, 2013). No hay cifras oficiales y

14 A este respecto, conviene precisar que el CA de 1981 era literalmente un “Cédigo de Riego”, toda vez que
la mayor parte de sus disposiciones, figuras e instituciones se estructuraron en base a esta actividad particular,
lo cual hizo que, en varios aspectos, fuese un cuerpo normativo limitado.
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totalmente certeras respecto a la proporcion de estos derechos (Rivera, 2013). Sin embargo,
se ha sostenido que, a la fecha de entrada en vigor del CA de 1981, un porcentaje cercano
al 70% de los usos de aguas eran consuetudinarios, careciendo de titulos inscritos (Vergara,
1996; Hoschild, 2000). En el mismo sentido se ha sostenido que una alta proporcién de
derechos no estan inscritos en los CBR (Boettiger, 2012).

Ademas, existen derechos constituidos por la DGA (o la autoridad administrativa que ejercia
sus funciones antes de su creacién, en 1969), que, no obstante haber nacido formalmente,
carecen de inscripcidn. Se trata, fundamentalmente, de derechos antiguos, otorgados antes
de la entrada en vigor del CA de 1981, que se vieron afectados por la supresién de la funcién
conservatorio-registral instaurada por la Ley de Reforma Agraria del afo 1967, la que solo
fue retomada en 1981 (Rivera, 2013). De esta forma, entre 1967 y 1981 se produjo un
paréntesis registral en materia de derechos de aprovechamiento, originandose
incertidumbres, vacios y desérdenes que, en gran medida, subsisten hasta el dia de hoy
(Rivera, 2013).

Asi, y pese a que el régimen vigente dispone que los derechos de aprovechamiento de aguas
deben nacer originariamente de un acto administrativo de la DGA (concesidn) e inscribirse
en los registros correspondientes (Registro de Propiedad de Aguas del CBR y Registro Publico
de Derechos de Aprovechamiento de Aguas del CPA), existen usos consuetudinarios y
derechos antiguos que no estan inscritos y que no son conocidos por la Administracién.
Ellos, sin embargo, son reconocidos y protegidos por la legislacidn, debiendo regularizarse
o perfeccionarse, segln corresponda, lo que se aborda en los puntos 2 y 3 de este mismo
apartado.

iii) Resultado: desajuste entre hechos y el Derecho. En base a lo expuesto, es nitida la
existencia de un doble paralelismo en la tematica que se viene revisando:

12 entre el origen concesional y el consuetudinario (de hecho, reconocidos luego
legalmente) de los derechos de aprovechamiento de aguas de aguas®>; y,

29 entre los datos y antecedentes que reflejan los registros conservatorios (CBR) y
administrativos (CPA) y lo que acontece en la realidad préctica de los usos de aguas.

Las dificultades suelen surgir cuando en una cuenca o fuente hidrica se enfrentan usuarios
consuetudinarios de aguas (que, si se cumplen los requisitos legales, son titulares de
derechos de aprovechamiento reconocidos por la ley, muchas veces no regularizados)?®, y
aquellos que utilizan el recurso en virtud de un acto concesional de autoridad

15 El paralelismo enunciado se formula respecto a aquellos usos y derechos nacidos antes del CA de 1981. El
régimen vigente no admite que un uso consuetudinario de aguas, iniciado con posterioridad al afio 1981, sea
reconocido como un derecho de aprovechamiento; por el contrario, tal conducta, ademas de ser ilegal e
ilegitima, puede ser constitutiva de un ilicito penal. Por otra parte, se exige que tales derechos de
aprovechamiento se inscriban y catastren en los registros correspondientes.

16 | a proporcion de derechos de aprovechamiento consuetudinarios no inscritos debiera disminuir atendido
el plazo fatal (hasta abril de 2027) para iniciar el proceso de regularizacién consagrado en el art.2 transitorio
CA. No obstante, ese plazo ha debido ser prorrogado, por lo que podria ocurrir algo similar con la fecha vigente
ya sefialada. En ese sentido, es fundamental la difusion de esta norma y las exigencias e implicancias
asociadas, especialmente a nivel de pequefios agricultores y comunidades indigenas.
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administrativa. Dicho enfrentamiento es habitual entre tipos de usuarios puntuales; por
ejemplo, agricultores, indigenas o comunidades indigenas y las empresas mineras en la zona
Norte del pais, y, agricultores y empresas hidroeléctricas en la zona Centro-Sur del
territorio.

iv) Desconocimiento, informalidades e incertezas. Si bien se desconoce con claridad cual es
la magnitud que los usos consuetudinarios y derechos carentes de inscripcion tienen
respecto al total de derechos de aprovechamiento de aguas en nuestro pais, existen
antecedentes que permiten afirmar que ellos representan parte importante, acaso no
mayoritaria, de tal universo. Asi lo revelan algunos estudios y analisis realizados sobre este
punto (LAT, 2021), y asi lo demuestran también varios procesos de orden judicial sobre
asuntos en que se encuentran involucradas este tipo de titularidades; en particular, la
regularizacidn de derechos de aprovechamiento de aguas en virtud del art. 2 transitorio del
CA ha tenido una profusa aplicacién préctica hasta el dia de hoy, y ha generado un grado
importante de conflictividad, incluso con el surgimiento de criterios jurisprudenciales no
siempre uniformes de la Corte Suprema y Cortes de Apelaciones (Rivera, 2013; Vergara,
2018; Rivera et al., 2020; Escudero, 2024).

Habiéndose cumplido 44 afios desde la entrada en vigor del CA de 1981, una gran cantidad
de usos de aguas sigue permaneciendo al margen del régimen instaurado por tal cuerpo
normativo y sus modificaciones posteriores, en términos de inscripcion y registro (Rivera,
2013). Ello, toda vez que mantienen su naturaleza puramente consuetudinaria, no
utilizando las herramientas incorporadas con el propdsito de conciliarlos con aquellos
derechos constituidos segun los términos y bajo el imperio del aludido Cddigo. Lo anterior
afecta el conocimiento de la situacidon hidrica, y, consecuencialmente, las tareas de
administracién que le competen, en especial, a la DGA (Rivera, 2013) y aquellas de gestion
hidrica que ejecutan las OUAs vy, en general, todos quienes usan el agua.

2. Ajuste de derechos de aprovechamiento de aguas

Nuestro Derecho de Aguas se ha gestado a través de varias etapas, cada una de ellas regida
por una normativa particular. En este proceso, el CA de 1981 introdujo un cambio normativo
importante, pues en varios sentidos se alteraron los esquemas y premisas de las
regulaciones anteriores. Ademas, se generd el inevitable encuentro entre derechos
preexistentes, comunmente consuetudinarios, y aquellos surgidos al amparo de la nueva
normativa. Asi, en lo relativo a las titularidades particulares sobre aguas, tras la entrada en
vigor del CA de 1981 nos encontramos con los siguientes tipos de derechos de
aprovechamiento:

a) Derechos “antiguos”, denominacién bajo la cual, y de acuerdo con el paralelismo
observado en cuanto al origen de estos derechos de aguas, se comprenden basicamente
dos supuestos:

i) aquellos “constituidos” segun las formas, términos, procedimientos y autoridades
establecidos por normativas anteriores al CA de 1981; y,

ii) aquellos “reconocidos” por la ley (art. 7 Decreto Ley N°2.603, de 1979; art. 19 N°24 inciso
final CPR) en base a usos efectivos (consuetudinarios) de aguas. Se trata de practicas de
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hecho ejecutadas desde tiempos indeterminados (siempre previos al 29 de octubre de 1981,
que es cuando entra en vigor el CA de 1981), al margen de los procedimientos concesionales
establecidos por el legislador en las normativas imperantes en cada época.

b) Derechos “nuevos”, expresion con que nos referimos a todas aquellas titularidades
constituidas en virtud del procedimiento concesional regulado en el mencionado CA de
1981.

Como una clara recepcion del principio de respeto a los derechos adquiridos, la postura del
legislador de 1981 fue definir como “subsistentes” los derechos de aprovechamiento
antiguos o preexistentes (Rivera, 2013) . En efecto, el art. 310 del CA recoge tal directriz,
mencionando una serie de hipdtesis (derechos de aprovechamiento) que se mantendriany
podrian continuar siendo ejercidas tras el cambio de régimen (Rivera, 2013).

Ahora bien, no se trata de una subsistencia totalmente incondicionada, sino que se impuso
una condicién esencial: sélo podran considerase subsistentes los derechos de
aprovechamiento vinculados a un uso efectivo del agua. En otros términos, sélo aquellos
titulares que hubieren usado realmente el agua antes del 29 de octubre de 1981, y se
encontraren empledndola en esa fecha, subsisten al cambio de régimen juridico instaurado
por el CA de 1981 (Rivera, 2013).

La referida condicién (uso efectivo del agua) es totalmente adecuada y coherente, pues en
legislaciones previas al CA de 1981 el uso del agua era obligatorio, y aquellos titulares que
no cumplieren tal exigencia, se veian enfrentados a la medida de caducidad de sus
respectivos derechos. Asi, si no se hubiere dado tal uso, los derechos antiguos no tendrian
siquiera la aptitud para haberse conservado en sus propios regimenes, no pudiendo
aceptarse su resurgimiento luego de un cambio regulatorio, dado que el CA de 1981 no tiene
la virtualidad de hacer revivir situaciones inexistentes o fenecidas (Rivera, 2013).

Ahora bien, con esta declaracidn de subsistencia no queda totalmente clara y definida la
situacion de los derechos de aprovechamiento antiguos tras la entrada en vigor del CA de
1981. Son varios los aspectos que separan a tales derechos de las reglas impuestas por el
ordenamiento en vigor. La principal y mas latente es la carencia de un titulo formal que
mencione todas las caracteristicas esenciales del correspondiente derecho y que figure
inscrito en los registros civiles y administrativos existentes al efecto (esto exige el marco
juridico aplicable desde 1981). Justamente para superar ello, y para adaptar los citados
derechos de aprovechamiento preexistentes a las reglas o exigencias instauradas a partir de
1981, el legislador contemplé herramientas de “ajuste”. Entre ellas, las mas importantes son
la “regularizacidon” de derechos de aprovechamiento y el “perfeccionamiento” de titulos de
derechos de aprovechamiento de aguas.

3. Regularizacidon de derechos de aprovechamiento de aguas

Los derechos de aguas consuetudinarios, al ser situaciones totalmente facticas o de hecho,
requieren la ejecucién de algunas actuaciones para incorporarlas al sistema formal del
Derecho de Aguas. A tales efectos, el legislador incorpord una importante herramienta de
adaptacion o ajuste, contenida en el art. 2 transitorio del CA. Se trata de la denominada
“regularizacién” de derechos de aprovechamiento. Cabe consignar que, ademas de aquel
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regulado en el art. 2 transitorio del CA, hay otros dos procedimientos de regularizacién en
el CA: aquel dirigido a la actualizacion del nombre del titular de derechos de
aprovechamiento que alguna vez se inscribieron en el CBR, pero cuyos cambios de
titularidad posteriores (por transferencias, herencias, etc.) no lo hubiesen sido (art. 1
transitorio); y aquel dirigido a determinar e inscribir los derechos de aprovechamiento
vinculados a predios expropiados total o parcialmente producto de la Reforma Agraria (art.5
transitorio CA). Sin perjuicio de ello, el foco de este informe se encuentra en el
procedimiento regulado en el art. 2 transitorio del CA.

En términos concretos, este art. 2 transitorio del CA consagra la via procedimental de los
usos consuetudinarios reconocidos por el art. 7 del Decreto Ley N22.603, de 1979. Esta
ultima norma reconoce, como derechos de aprovechamiento, a los usos efectivos de agua,
pero no fija los requisitos, condiciones y formas para ajustar esas titularidades informales.
El citado art. 2 transitorio del CA completa el proceso, configurando la via para la
incorporacién de los usos consuetudinarios al sistema formal del Derecho de Aguas. Esta
norma, que fue modificada por la Ley N°21.435 de 2022, dispone lo siguiente:

“Los usos actuales de las aguas que estén siendo aprovechados a la fecha de entrar en
vigencia este cddigo, podrdn regularizarse cuando dichos usuarios y sus antecesores en
posesion del derecho hayan cumplido cinco afios de uso ininterrumpido, contados desde la
fecha en que hubieren comenzado a hacerlo, en conformidad con las reglas siguientes:

a) La utilizacion deberd haberse efectuado libre de clandestinidad o violencia, y sin reconocer
dominio ajeno;

b) La solicitud se elevard a la Direccion General de Aguas ajustdndose en la forma, plazos y
tramites a lo prescrito en el parrafo 1° del Titulo | del Libro Il de este cddigo;

c) Los terceros afectados podrdn deducir oposicion mediante presentacion que se sujetard a
las reglas senaladas en la letra anterior.

d) Reunidos todos los antecedentes, la Direccion General de Aguas, previo a resolver, debera
consultar a la organizacion de usuarios respectiva, en caso que ésta exista, su opinion
fundada sobre caracteristicas del uso y su antigiiedad, la que podrd responder dentro de los
treinta dias hdbiles siguientes a su notificacion. La respuesta de la organizacion no serd
vinculante para el Servicio.

e) La Direccion General de Aguas emitird un informe técnico y dictard una resolucion
fundada que reconocerd los derechos de aprovechamiento que cumplan con los requisitos
descritos en este articulo, y sefialard las caracteristicas esenciales del derecho de
aprovechamiento. En caso contrario, denegard la solicitud. A la resolucion que reconozca el
derecho de aprovechamiento le serd aplicable lo dispuesto en el articulo 150%7.

17 Este articulo establece que: “Previo a dictarse el acto administrativo de constitucion del derecho, la Direccion
General de Aguas requerird al interesado que deposite los fondos necesarios para que la Direccion proceda a
solicitar la inscripcion de la resolucion que otorga el derecho. Consignados los recursos, la Direccion General
de Aguas dictard la resolucion correspondiente, la que, una vez que quede firme y ejecutoriada, procederd a
inscribirla, mediante copia autorizada, dentro de los quince dias siguientes, en el Conservador de Bienes Raices
y en el Catastro Publico de Aguas al que se refiere el articulo 122. Este mismo procedimiento se aplicard para
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Las organizaciones de usuarios legalmente constituidas podrdn presentar solicitudes de
reqgularizacion en representacion de sus usuarios que cumplan individualmente los requisitos
para ello, cuando cuenten con autorizacion expresa de los usuarios de aguas interesados en
someterse al procedimiento.”

Como puede apreciarse, tratandose de derechos consuetudinarios, el enfoque de la
regularizacidn es un uso efectivo del agua producido durante un determinado periodo de
tiempo al margen de la institucionalidad concesional. Ese es el hecho que la legislacidn,
primero, reconoce, luego, declara subsistente y, finalmente, habilita para formalizar,
inscribir y registrar el derecho de aprovechamiento respectivo.

En sintesis, para poder ser regularizado, el mencionado uso debe cumplir los siguientes
requisitos:

a) Debe estarse produciendo efectivamente al entrar en vigor del CA de 1981 (29 de octubre
de 1981) y, ademas, a la fecha de solicitar su regularizacion.

b) Deben haberse cumplido, al menos, cinco afos de utilizacion efectiva de las aguas.

c) Debe ser ininterrumpido, es decir, se requiere una extraccién constante o permanente del
recurso por parte del usuario durante el plazo exigido en la ley, sin que otra persona la haya
utilizado en el tiempo intermedio o haya formulado reclamacién ante los tribunales.

d) Debe ser libre de clandestinidad o violencia; esto es, haberse producido sin la intencién
de ocultarlo a los particulares que podrian tener el derecho de oponerse, y, ademas, de
manera tranquila y pacifica.

e) Debe producirse sin reconocer dominio ajeno, de modo que el regularizador haya
utilizado las aguas convencido de ser titular del derecho de aprovechamiento sobre ellas.

La regularizacidon de derechos consuetudinarios no tiene por objeto “crear” un derecho
nuevo, como ocurre en la concesion. Se trata de “declarar” un derecho preexistente, ya
reconocido, dotdndolo de un titulo formal y ordenando su inscripcién en los registros
pertinentes (CBR y CPA) (Rivera, 2013).

Ademads de ser un procedimiento declarativo, la regularizacién es una herramienta
“transitoria”, pues, junto con estar contenida en una disposicién de este caracter en el CA,
su ambito de aplicacién material es limitado o restringido: sélo opera respecto a situaciones
iniciadas con anterioridad a la entrada en vigor del CA de 1981. Atendida esta ultima
circunstancia, su vigencia temporal debié haber sido también restringida (como ocurre,
naturalmente, con todas las disposiciones transitorias). Sin embargo, el referido art. 2
transitorio del CA ha tenido mayor aplicacién, incluso, que muchas de las disposiciones
permanentes de tal texto normativo (Rivera, 2013).

las regularizaciones de derechos de aprovechamientos de que trata el articulo segundo transitorio de este
Cddigo.” Es decir, desde abril de 2022 (Ley N°21.435) es la DGA la que se encarga directamente de gestionar
la inscripcion en el CBR y en el CPA de los derechos de aprovechamiento constituidos y de aquellos
regularizados en virtud del art. 2 transitorio del CA. Ello por cierto ayudard al orden de la inscripcion y registro
de los derechos que se constituyan o regularicen por la DGA después de abril de 2022, pero permanece el
desafio respecto a aquellos que iniciaron su proceso de regularizacién con antelacién a ello.
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Las razones que han permitido esta prolongada y profusa aplicacién de una disposicidon y un
procedimiento transitorio son, basicamente, las siguientes (Rivera, 2013):

i) La regularizacién de derechos consuetudinarios del art. 2 transitorio del CA se introdujo
originalmente al ordenamiento como una herramienta facultativa para el usuario, de modo
que éste podia decidir libremente si regularizaba o no su derecho reconocido (esto es, si le
daba o no vida documental y registral). Esta situacion se alterd con la reforma efectuada en
2022 al CA, en que se introdujo la medida de caducidad por no inscripcion de los derechos
de aprovechamiento en el CBR y de establecid un plazo fatal para iniciar los procedimientos
de regularizacion consagrados en los arts. 2 y 5 transitorios del CA (art. primero transitorio
Ley N°21.435).

ii) No se dispuso, sino hasta 2022, una fecha de cierre o término del procedimiento
regularizador en comento, por lo que en la practica se ha mantenido vigente, pese a su
transitoriedad, y sigue aplicindose hasta el dia de hoy. Segun la norma vigente actualmente,
el procedimiento regularizador del art. 2° transitorio del CA, que también desde 2022 se
tramita completamente ante la DGA (antes era mixto: administrativo-judicial), sélo podran
iniciarse hasta el 6 de abril de 2027. Después de ello, no se admitird ninguna solicitud de
regularizacion, salvo las presentadas por indigenas y comunidades indigenas (art. primero
transitorio Ley N°21.435).

A su vez, como ya se sostuvo, los derechos de aprovechamiento que no se inscriban en el
CBR dentro del mismo plazo antes indicado se entenderan caducados por el sélo ministerio
de la ley, y los CBR no admitiran a tramite las solicitudes de inscripcion que a su respecto se
presenten. Esta medida de caducidad no aplica a aquellos derechos cuya regularizacion se
inicie dentro del plazo mencionado, a los de servicios sanitarios rurales, de comunidades
agricolas definidas en el Decreto con Fuerza de Ley N°5 de 1967, de propietarios de areas
protegidas que no usen las aguas para mantener la funcidén de preservacion ecosistémica de
tales areas, y de indigenas o comunidades indigenas (art. segundo transitorio Ley N°21.435).

Un importante porcentaje de derechos consuetudinarios en Chile sigue actualmente “en
vias de regularizacion”, pues, reuniendo los requisitos legales contemplados para estos
efectos, los titulares respectivos han preferido mantenerse en la informalidad (Rivera, 2013;
Vergara, 2018). Algunas de las razones que podrian explicar ello son la falta de comprensién
del marco juridico y del sistema registral en particular en materia de aguas, la carencia de
confianza en dichos marco y sistema y el extenso tiempo de tramitacién que usualmente
conlleva el procedimiento de regularizacidon del art. 2 transitorio del CA, especialmente
cuando se interponen recursos ante los Tribunales de Justicia (Rivera, 2013; Rivera et al.,
2020). Por lo tanto, y debido a esta falta de formalizacion, todavia no se conoce oficialmente,
con certeza y exactitud, la real magnitud de los derechos consuetudinarios de aguas en el
pais, y, por ende, tampoco se tiene certeza sobre el nimero y caracteristicas esenciales del
universo de derechos de aprovechamiento en el pais (Rivera, 2013; Niklitschek, 2022). Si
existen antecedentes que permiten afirmar que ellos representan la mayoria de los
derechos de aprovechamiento de aguas que hoy se ejercen en nuestras cuencas, pero se
trata todavia de una situacion incierta y carente de claridad (Donoso, 2006; Rivera, 2013;
INDAP, 2023).
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Desde 2022 (reforma Ley N°21.435) las regularizaciones efectuadas en virtud de los
procedimientos normados en los arts. 2 y 5 transitorios CA se tramitan ante la DGA, por lo
que esta entidad manejara toda esa informacidn. Sin embargo, muchas de las resoluciones
gue se dicten pueden ser objeto de impugnaciones y recursos ante Tribunales de Justicia. Al
respecto, la DGA debiera efectuar un seguimiento activo de estos procedimientos en sede
judicial, sin perjuicio de lo cual también se ha sugerido que se establezca la obligacién de
los Tribunales de Justicia (y, respecto a casos antiguos, del mismo SAG) de enviar copia de
las sentencias ejecutoriadas de regularizacion de derechos en virtud de los arts. 1y 2
transitorios CAy de las resoluciones dictadas por el SAG en conformidad al art. 5 transitorio
CA (Boettiger, 2012).

Conectando este tema con el quehacer de las OUAs, cabe anadir que, segun lo consigna el
inciso final del art. 2 transitorio del CA, la solicitud de regularizacién puede ser presentada
por aquellas OUAs legalmente constituidas (es decir, registradas ante la DGA) en
representacidn de sus miembros. Evidentemente, cada uno de estos miembros, titulares de
los derechos de aprovechamiento a regularizar, debe cumplir los requisitos que se exigen
para ello, y deben autorizar a la OUA (otorgar un mandato al efecto) para que lleve a cabo
el procedimiento en su nombre y representacién. Esta es una buena herramienta para
proceder a la regularizacién de derechos no inscritos de manera ordenada, articulada y
eficiente, siendo también una oportunidad para ahorrar tiempo y recursos, pues se podrian
unificar varias solicitudes de regularizacién en un mismo procedimiento, sin perjuicio de que
la evaluacion del cumplimiento de los requisitos debe ser individual, pues atafie a cada
derecho de aprovechamiento. Ademas, se estima que esta posibilidad facilita la
regularizacién, pues las OUAs conocen directamente los usos de aguas que no estdn
amparados en titulos formales (Boettiger, 2024).

4. Perfeccionamiento de titulos de derechos de aprovechamiento de aguas

Los derechos de aguas constituidos luego de 1981 deben tener expresamente precisadas en
sus titulos todas aquellas caracteristicas identificadas como esenciales. Tales derechos,
entonces, tienen titulos perfectos®. No obstante, surge en este punto la compleja y muchas
veces precaria situacion de los derechos antiguos o preexistentes al CA de 1981, pues éstos
no cumplen la referida exigencia, o sus caracteristicas esenciales (como el caudal) estan
especificadas en una forma que no corresponde a las reglas vigentes (por ejemplo, el caudal
no se expresa en volumen por unidad de tiempo, sino en medidas antiguas, como tejas,
regadores, entre otras) (Rivera, 2013).

Dado que algunas de las menciones que se requiere expresar en los titulos de derechos de
aprovechamiento fueron incorporadas sélo en el afio 1981, légico es deducir que ellas no
estan determinadas para aquellos derechos otorgados conforme a la normativa anterior. Al
igual que materia de inscripcion de derechos de aprovechamiento (en que hay un grupo
indeterminado de derechos no inscritos), un nimero también relevante, pero incierto de

18 Atendido ello el “perfeccionamiento” siempre debe entenderse vinculado a los derechos antiguos. Los
titulos de los derechos constituidos al alero del CA de 1981 no presentan (o no debiesen presentar) falencias
en este ambito.

24



Fortalecimiento institucional para una gestion hidrica mds eficiente: informacion, institucionalidad y derechos
de aprovechamiento de aguas

derechos de aprovechamiento no tienen todas sus menciones o especificaciones indicadas
en la forma que obliga la normativa (Rivera, 2013).

Por ende, surge otro espacio en que es necesario “ajustar” los derechos de
aprovechamiento antiguos subsistentes a las particularidades del marco normativo
consagrado a partir del afio 1981. Los titulos incompletos de dichos derechos deben
“perfeccionarse”, es decir, deben determinarse y completarse todas aquellas caracteristicas
esenciales que carecen de precisién, definidas en el articulo 45 DS N°1.220, de 1998, que
contiene el Reglamento del CPA.

Desde el afio 2022, el perfeccionamiento de titulos de derechos de aprovechamiento se
regula en el CA; con anterioridad a ello sus reglas se encontraban solo en el Reglamento del
CPA. Previo a la reforma introducida por la Ley N°21.435, el perfeccionamiento se solicitaba
a través de un proceso judicial, tramitado en primera instancia ante el juzgado de letras
competente, segun las reglas del juicio sumario. Desde 2022, las solicitudes de
perfeccionamiento se deben presentar por el respectivo titular del derecho de
aprovechamiento (o por quien lo represente) ante la DGA (no es un procedimiento que se
pueda iniciar de oficio), y la resolucién administrativa que perfeccione el titulo del derecho
debe registrarse en el CPA (cuestion que realiza directamente la DGA) y anotarse al margen
de la inscripcidon de dicho derecho en el Registro de Aguas del CBR respectivo (tarea que le
corresponde gestionar al titular del respectivo derecho de aprovechamiento) (art. 170 bis
CA).

La sancién por la falta de registro en el CPA es la multa, que aplica la misma DGA en virtud
de los arts. 173 y siguientes del CA (arts. 122 CA y segundo transitorio Ley N°21.435). Se
trata de una infraccion denominada “de estado”, pudiendo imponerse solo una sanciéon
administrativa (multa), pues, de imponerse mas de una, habria una infraccién al principio
del non bis in idem. Las consecuencias accesorias del incumplimiento son los limites que
impone la propia norma (art.122 CA): imposibilidad de actuar ante érganos administrativos
(DGA, Superintendencia de Servicios Sanitarios); y aquellos derechos que estén en tramite
de inscripcidn en el CPA pueden participar en concursos publicos de la CNR, pero el pago
solo podra realizarse cuando se acredite el registro respectivo.

Tal como ocurre en lo relativo a los derechos de aprovechamiento de origen
consuetudinario y no inscritos, tampoco existe total certidumbre y claridad sobre qué
proporcién de titulos de derechos requieren perfeccionamiento (Rivera, 2013). El punto
complejo a fines de registro es que el contar con titulos perfeccionados es un requisito para
incorporar derechos en el CPA, por lo que tal registro queda supeditado a la previa
tramitacién administrativa (judicial hasta 2022, existiendo aun procedimientos pendientes
que se iniciaron de ese modo) de la solicitud de perfeccionamiento. Segun el art. 35 del
Reglamento del CPA (DS N°1.220, de 1998), la DGA debe otorgar un certificado de
inscripcidn provisoria ante solicitudes de registro de derechos que no cumplen todas las
exigencias, debiendo iniciar el procedimiento de perfeccionamiento de los titulos en el
plazo de un afio desde la emisiéon de dicho certificado. Ahora bien, el art. segundo
transitorio de la Ley N°21.435, de 2022 se refiere a la situacién de los derechos constituidos
por acto de autoridad competente con anterioridad a esta reforma y que no estén inscritos
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en CBR, o que estén inscritos en el CBR, pero no en el CPA. En este contexto, la citada norma
prescribe que el Registro Publico de Derechos de Aprovechamiento de Aguas del CPA debe
incluir un registro de los derechos de aguas informados por los CBR y directamente por sus
titulares (con certificado de dominio vigente e inscripcion conservatoria), no exigiendo que
tales titulos estén perfectos para fines de su inclusion en el CPA. Por ello, para efectos del
mencionado art. 2 transitorio de la Ley N°21.435, puede entenderse que esta disposicion se
aplica preferentemente al art. 35 del Reglamento del CPA, no requiriéndose
perfeccionamiento previo para cumplir la obligacion de registro en el CPA (Boettiger, 2024).

Si se contara con un levantamiento consolidado y completo de la informacién de los
derechos de aprovechamiento de aguas inscritos en el CBR a nivel nacional, podria
identificarse con mayor nitidez qué proporcién de dichos derechos requieren
perfeccionamiento, en funcién de las caracteristicas esenciales que consten en tales
inscripciones.

En cuanto al rol de las OUAs en materia de perfeccionamiento, debe sefialarse en primer
lugar que la responsabilidad de contar con titulos perfectos, inscritos y catastrados es de
cada titular. No obstante, en una légica de intento de mayor orden, articulacion y eficiencia,
desde el afio 2013 se permite expresamente que los directorios de las OUAs pueden
representar a sus miembros en la solicitud de perfeccionamiento de sus titulos. Esta
facultad se contempla expresamente para los directorios de las comunidades de aguas (art.
241 N°23 CA) y de las juntas de vigilancia (art. 274 N°9 CA). Si bien no se menciona
expresamente en el caso de las asociaciones de canalistas, si se dispone que las reglas de
las otras OUAs les aplican en cuanto sean compatibles con su naturaleza y no contradigan
lo establecido en sus estatutos (art. 258 CA).

Para que se materialice esta representacién del directorio de las OUAs en un procedimiento
de perfeccionamiento, el poder o mandato debe ser otorgado por los miembros
correspondientes en una asamblea extraordinaria, previo acuerdo adoptado por los dos
tercios de los votos emitidos en ella (arts. 241 N°23 y 274 N°9 CA). Ahora bien, considerando
que los derechos de aprovechamiento son de titularidad de cada persona (natural o juridica)
y que ésta dispone de un derecho de propiedad sobre ese titulo, lo correcto juridicamente
seria que el directorio de la OUA represente y gestione el trdmite del perfeccionamiento
solo para aquellos titulares que explicitamente le han otorgado el mandato para ello.

Tal como se expresd en materia de regularizacion en conformidad al art. 2 transitorio CA, el
perfeccionamiento colectivo de derechos de aprovechamiento ejecutado por directorios de
OUAs, en la medida en que sea correctamente tramitado, es una positiva herramienta para
avanzar en la precisidn de las caracteristicas esenciales de los derechos de sus miembrosy,
con ello, en su posterior incorporacion al CPA.

IV. BRECHAS PARA LA GESTION NACIONAL Y LOCAL DE LOS RECURSOS HiDRICOS
1. Brechas normativas

a) Falta de revision y actualizacion de la regulacion de OUAs en el CA. Las ultimas
modificaciones normativas relevantes al CA no han abordado el titulo de QUAs (Titulo Il del
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Libro Segundo) o sélo lo han hecho de manera tangencial, por lo que, en gran medida, se
trata de normas que, en esencia, provienen de la primera ley de asociaciones de canalistas
(1908) y de los primeros CA. Por ello, se carece de adecuada regulacion en este ambito, que
dé cuenta y responda a los desafios actuales de las OUAs, especialmente en lo relativo a
aguas subterraneas (Ravanal, 2011; Rivera, 2015). En este ultimo punto, como ya se sostuvo
previamente, las modificaciones realizadas en 2005 consistieron en una simple inclusion
literal de la expresidon “y subterraneas” en aquellas reglas creadas para la gestidn colectiva
de aguas superficiales, sin hacerse cargo debidamente de las particularidades y reglas
diferenciadas que muchas veces requieren las aguas subterraneas.

b) Falta de actualizacion de reglamentos del CPA y de aguas subterrdneas. Dos brechas
criticas del sistema actual son la falta de un sistema o registro completo de los derechos de
aprovechamiento de aguas, y de conformacién de comunidades de aguas subterraneas. A
este respecto, cabe tener presente que los reglamentos que rigen en esas materias son
antiguos, particularmente el reglamento del CPA, que data de 1998, y que con posterioridad
solo ha tenido algunos cambios menores. De acuerdo al Centro de Regulacion y
Competencia, Universidad de Chile (2013), este Reglamento muestra una obsolescencia
estructural evidente, con confusidn de roles entre la DGA y los CBR, con una alta
dependencia de la buena voluntad de los usuarios, y con la exigencia de un procedimiento
de perfeccionamiento previo como la principal causa de desactualizacién del CPA (Centro
de Regulacién y Competencia, Universidad de Chile, 2013).

Adicionalmente, ni el reglamento del CPA ni el de aguas subterraneas se han actualizado a
los términos del CA reformado en 2022, lo que afecta el logro de registro completo de
derechos de aprovechamiento, la conformacién de comunidades de aguas subterrdneas y
la gestidn integrada de aguas superficiales y subterraneas.

c) Exceso de detalles y exigencias de contenido en Reglamento de PERHC. Los PERHC son una
fuente relevante de informacién hidrica y una hoja de ruta para la gestién hidrica en cada
cuenca. Son instrumentos nuevos en el marco normativo chileno, incorporados solo en 2022
(CA 'y Ley marco de cambio climatico). Sin perjuicio de valorar esta inclusién, el reglamento
de los PERHC (DS N°58, de 2024) establece un contenido que ha sido catalogado de
exhaustivo y excesivo, con multiples etapas y requisitos técnicos complejos (Rojas, 2025), lo
que hace prever una complejidad importante en cuanto a su cumplimiento y a los plazos
que ello tendra involucrados.

Ademas, Rojas (2025) plantea que en la regulacién de los PERHC hay deficiencias de disefio
institucional (como la relegacion de las juntas de vigilancia a actores secundarios y la
fragmentacién en la toma de decisiones), la redundancia normativa que se genera con la
coexistencia de los PERHC y el Plan de adaptacion al cambio climatico en recursos hidricos,
y el incumplimiento de los estandares planteados por la OCDE a Chile respecto a la autoridad
administrativa central y a la gobernanza a nivel de cuencas.

d) Complejo escenario legal/reglamentario tras las sucesivas reformas al CA. El CA ha tenido
multiples modificaciones (desde el afio 2022 a la fecha alrededor de siete), y la mayoria de
ellas han sido modificaciones puntuales, a ciertas materias o aspectos del CA, sin una mirada
integrada. Ello ha generado un grado de dispersién y falta de coherencia no menor, que
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torna dificil la comprensién y aplicacidn de esta norma. Asimismo, respecto al régimen
juridico hidrico general se ha criticado la existencia de normas mal redactadas (Jaque, 2022),
ambigliedad en la configuracion de algunas potestades de la DGA (Pais Circular, 2021),
contradiccion de criterios en ciertos procedimientos (Arumi y Rivera, 2021), entre otros.

Las modificaciones normativas frecuentes generan dificultades de implementacidn
uniforme y de planificacidon de los actores a cargo de su aplicacion y usuarios, afectando la
seguridad juridica.

2. Brechas operativas o de gestion
a) En materia de informacion

i) Inexistencia de un sistema de informacion completo e interoperable (al interior de la DGA
y con otras instituciones publicas/privadas). Tal como lo sefala la Mesa Técnica Investigacidon
e Informacién Publica (2020), en Chile no existe un sistema de informacion hidrica completo
y confiable; ademas, la investigacion e informacién disponible se encuentra dispersa entre
distintos organismos publicos y privados, siendo urgente consolidarla para mejorar la toma
de decisiones en este campo.

La fragmentacién institucional incide directamente en la fragmentacidn de informacién y en
la toma de decisiones (Banco Mundial, 2013; Naciones Unidas Chile, 2021). Asimismo, se ha
evidenciado que no hay suficientes datos en linea que sean de facil acceso y que las series
de tiempo son limitadas (Naciones Unidad Chile, 2021). Otro problema critico es la falta de
redes de monitoreo de calidad de aguas, destindndose una baja parte del presupuesto de la
DGA a ese objeto (Naciones Unidas Chile, 2021).

Esta brecha afecta significativamente la posibilidad de avanzar efectivamente en la gestidn
hidrica integrada por parte del sector publico, la toma de decisiones de inversiones del
sector publico y privado, el cumplimiento de las funciones de la DGA y el desarrollo de Ia
investigacion para la seguridad hidrica en un contexto de cambio climatico.

ii) CPA incompleto. No hay cifras oficiales exactas al respecto, pero hay un entendimiento
generalizado de que el CPA, y especialmente el Registro Publico de Derechos de
Aprovechamiento de Aguas, solo cuenta con un porcentaje bajo (no mayor al 50%
probablemente) del total de derechos de aprovechamiento existentes en el pais (Ministerio
de Obras Publicas, 2012; Boettiger, 2012; INDAP, 2023). Ello dificulta y afecta negativamente
el cumplimiento de gran parte de las potestades y funciones de la DGA, asi como las politicas
publicas que corresponde impulsar a este organismo (Banco Mundial, 2011, 2013).

Segun informacion consignada en la Politica Hidrica Nacional de 2015, al afo 2011
existian 350.000 derechos de aprovechamiento constituidos o reconocidos, de los
cuales solo el 20% se encontraba catastrado en la DGA (Ministerio del Interior, 2015).
Por su parte, segun informacion contenida en el sitio web de la DGA, a diciembre 2025 se
constata un numero de 155.113 derechos de aprovechamiento registrados en el CPAY,
evidenciando claras brechas si consideramos la estimacién de derechos antes mencionadas.

13 Informacién disponible en: https://dga.mop.gob.cl/derechos-de-agua/derechos-registrados/
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i) Alta proporcion de derechos sin inscripcion ni catastro y baja interoperabilidad entre
Registros de Propiedad de Aguas de los CBR y el CPA. Como se ha sostenido antes en este
informe, se estima que hay un elevado porcentaje de derechos que no constan ni en el CBR
ni en el CPA (Boettiger, 2024). A su vez, el grado de coincidencia o retroalimentacion entre
la informacién contenida en el CBR en materia de aguas y aquella existente en el CPA es
reducido (Boettiger, 2024). En otros términos, se trata de registros que funcionan sin
interoperabilidad ni conexiones efectivas.

En general, desde afios se advierte que el nimero de derechos de aprovechamiento
inscritos en el CBR y catastrados en el CBR es notoriamente inferior a las extracciones,
captaciones y utilizaciones efectivas de aguas (Banco Mundial, 2011; Rivera, 2013).

Como un ejemplo de esta situacion, en el informe de INDAP (2023) se afirma que, del
universo de 28.922 usuarios de INDAP (personas naturales y juridicas), al menos 18.972
tiene sus derechos de aprovechamiento inscritos en el CRB, mientras que otros 9.950
carecerian de dicha inscripcion (INDAP, 2023).

En la Politica Nacional de Recursos Hidricos 2015 se sostiene que sélo un 55% de los CBR
del pais cumple con la obligacién de informar las transacciones de estos derechos a la DGA
(Delegacién Presidencial para los Recursos Hidricos, Ministerio del Interior y Seguridad
Publica, 2015). Vinculado a ello, en el citado informe de INDAP (2023), se asevera que cada
afio los CBR envian entre 15.000 y 30.000 inscripciones de derechos, en papel; la DGA, por
su parte, contrata el servicio de digitalizacién de esa informacidn; a lo cual se suma que no
todos los CBR envian tal informacién oportunamente ni de modo completo (INDAP, 2023).

Hay varios estudios que han evidenciado la necesidad de mejorar la coordinacion entre la
DGA y los CBR (Banco Mundial, 2013; Centro de Regulacidon y Competencia, Universidad de
Chile, 2013). No se conocen convenios formales directos entre la DGA y los CBR en este
sentido (interoperabilidad de sistemas), pero si hay algunos antecedentes indirectos que
buscan facilitar el registro e inscripcion de derechos de aprovechamiento de aguas a través
de mecanismos de colaboracidn institucional, como el convenio entre la DGA y la Asociacion
Chilena de Municipalidades?%, o un convenio entre la DGA e INDAP respecto a regularizacion
de derechos de aprovechamiento de pequefios agricultores??.

Un dato paradojal demostrativo de la plena vigencia de esta brecha estd deriva de la propia
Estrategia Digital de la DGA 2023-2027. Como parte del diagndstico se hace referencia
explicita a sistemas fragmentados y a la baja interoperabilidad, pero no se menciona
expresamente aquella con el CBR, sino que se focaliza al interior de la DGA%2. Otro
antecedente demostrativo de la carencia de interoperabilidad entre la DGA y los CBR se

20 https://dga.mop.gob.cl/direccion-general-de-aguas-del-mop-y-asociacion-chilena-de-municipalidades-

firman-acuerdo-para-acompanar-proceso-de-inscripcion-y-registro-de-derechos-de-aguas/

2 chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.indap.gob.cl/sites/default/files/2023-08/2-
modificacion-convenio-dga-indap.pdf

22 https://opinion.cooperativa.cl/opinion/medio-ambiente/estrategia-digital-al-servicio-de-las-aguas/2025-
08-05/083453.html
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encuentra en algunas licitaciones de la DGA para actualizar titulares de derechos de
aprovechamiento de aguas, a través de la busqueda directa de las inscripciones en los CBR?3.

iv) Limitada capacidad de procesamiento de datos y gestion de informacion en la DGA. Por
ejemplo, asociadas a monitoreo de extracciones efectivas de aguas superficiales y
subterrdneas, de informacién remitida por los CBR y por las OUAs, etc. La DGA recibe
constantemente una importante cantidad de datos, pero hay escasa capacidad de
procesamiento de esos datos y de transformacién de estos en informacién relevante para la
toma de decisiones.

Una de las causales que podria explicar esta deficiencia es el déficit estructural de recursos
humanos y de capacidad técnica de la DGA que fue detectado en el informe del Banco
Mundial (2014), en que se constata dotacion insuficiente de personal, alta rotacién del
personal e inexperiencia, sobrecarga de trabajo, entre otros aspectos.

Por otro lado, en el ambito del monitoreo de extracciones efectivas, han existido algunas
criticas concretas en cuanto a que la DGA exige voliumenes masivos de datos sin evidencia
de la capacidad técnica del servicio de procesarlos eficazmente y utilizarlos para la toma de
decisiones?4.

b) En materias de OUAs

i) Dispersion y heterogeneidad de informacion. Ha existido fragmentacion en el
levantamiento de informacidon de OUAs, lo que complejiza su integracién y analisis, dado
que se han empleado metodologias, escalas y fines diversos (LAT, Universidad de Chile,
2018).

ii) Duplicidades o inconsistencias en registros de miembros de OUAs. Se han detectado
modificaciones en los nombres de la organizacién, de expedientes paralelos en regiones
diversas y clasificaciones dispares entre comunidades de aguas y asociaciones de canalistas,
segun la fuente de informacién (LAT, Universidad de Chile, 2018).

iii) Insuficiencia o ambigiiedad de situacion juridica y operacion. No hay informacion
completa sobre la situacidn juridica de las OUAs, su funcionamiento efectivo o la correlacién
entre su existencia y reconocimiento por parte de la Administracion (LAT, Universidad de
Chile, 2018).

iv) Baja formalizacion de comunidades de aguas subterrdneas. Esto es particularmente
notorio si se contrasta el nimero de comunidades de aguas subterrdneas con el nimero de
comunidades de aguas superficiales existentes y con las declaraciones de dreas de
restriccidn o zonas de prohibicién vigentes, en que las comunidades de aguas subterraneas
deberian obligatoriamente estar formalizadas.

23 Por ejemplo, ver
https://www.mercadopublico.cl/Procurement/Modules/RFB/DetailsAcquisition.aspx?qs=0iDuWL5TaTh0+09
Di6cNVw==

2 Por ejemplo, ver: https://www.guiachileenergia.cl/llamado-de-la-dga-a-cumplir-con-monitoreo-de-
extracciones-efectivas-de-agua-es-desproporcionado-e-injusto/
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v) Lento registro de OUAs (o sus modificaciones estatutarias) en la DGA. Ante la falta de
claridad del alcance del tramite de registro que debe realizar la DGA, el procedimiento
muchas veces se retrasa indefinidamente por peticiones de ajustes en los estatutos
aprobados (judicialmente en la mayoria de casos). Obtener que un Tribunal modifique una
sentencia, muchas veces después de transcurridos los plazos legales para interponer
recursos, no es simple de lograr y se transforma en procedimientos que se extienden por
afios, como ha ocurrido con algunas comunidades de aguas subterraneas en Copiapd
(Dasencich, 2025).

Esto se agrava con el hecho de que la DGA considera que las OUAs no registradas no existen
juridicamente, pese a que puedan estar perfectamente operativas en la practica.

¢) En materia de ajuste de derechos de aprovechamiento de aguas

i) Demoras y conflictividad asociadas a procedimientos de regularizacion 'y
perfeccionamiento iniciados antes de la reforma al CA de 2022. Como se ha precisado
previamente, la regularizacién en conformidad al art. 2 transitorio del CA era un
procedimiento mixto antes del 6 de abril de 2022 (Ley N°21.435), iniciando ante la DGA y
terminando en Tribunales de Justicia. El perfeccionamiento, por su parte, era un
procedimiento judicial que debia iniciarse ante el Juzgado de Letras competente.
Particularmente la regularizacién en virtud del art. 2 transitorio del CA se caracterizé por
tener una extensa tramitacién, identificdandose como el asunto hidrico mas prolongado que
conocen los Tribunales de Justicia (Rivera et al., 2020). El perfeccionamiento también ha
generado algun grado de conflictividad, especialmente en lo relativo a la determinacién de
las caracteristicas esenciales, a la publicidad exigible en su tramitacién y a su conexién con
la conformacién de las comunidades de aguas a que pertenecen los titulares de los
respectivos derechos de aprovechamiento (Vergara, 2023).

ii) Incertidumbre sobre implementacion de procedimientos de perfeccionamiento y
reqularizacion de derechos de aprovechamiento de aguas tramitados completamente por la
DGA. No se dispone de antecedentes suficientes para evaluar cémo ha sido la tramitacion
de la regularizacion y el perfeccionamiento de titulos de derechos de aprovechamiento por
parte de la DGA, que concentra las potestades en este ambito desde 2022. Dado que hay
plazos asociados para la regularizacion de derechos en virtud de los arts. 2 y 5 transitorios
del CA y para la incorporacidon de derechos constituidos y no registrados en el CPA, es
previsible un aumento exponencial de solicitudes en esta area (Boettiger, 2024), siendo
incierto aun los resultados obtenidos y el grado de judicializacion que puede producirse
respecto a las resoluciones que dicte la DGA al respecto.

d) En materia de duracion de procedimientos administrativos tramitados ante la DGA

En general, se observan extensos plazos en procedimientos administrativos tramitados ante
la DGA. Ello se evidencia, especialmente, en sentencias que resuelven impugnaciones
judiciales de resoluciones de la DGA, en que una de las causales mas recurrentes que
justifican los reclamos o recursos son los prolongados periodos de tiempo que tarda la DGA
en resolver los asuntos que tiene a su cargo. En esta linea, pueden citarse los siguientes
ejemplos:
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i) La sentencia de la Corte Suprema de fecha 12 de marzo de 2024, dictada en causa Rol
87.747-2023, confirmé la declaracién de ilegalidad de una paralizacion de extraccién de
aridos decretada en un procedimiento sancionatorio de la DGA que se extendié por mas de
seis afios?>.

ii) La sentencia dictada por la Corte de Apelaciones de Santiago con fecha 11 de abril de
2025, en la causa Rol 312-2024, en que se acogié una reclamacidon contra la DGA y declard
el decaimiento de un procedimiento sancionatorio que habia tenido una duracién de ocho
afios desde la presentacién de la respectiva denuncia?®.

iii) La sentencia de la Corte Suprema de 22 de septiembre de 2025, emitida en causa Rol
11.909-2024, se pronuncid sobre un caso en que la DGA tardé mas de 17 afos en la
tramitacion de una solicitud de cambio de punto de captacién de derechos de
aprovechamiento de aguas subterrdneas. La Corte calificé como grave e injustificado este
retraso, lo cual configuraria una infraccién al principio de celeridad establecido en el articulo
7 de la Ley N°19.880, de 2003%’.

3. Brechas tecnoldgicas, de ciberseguridad y protecciéon de datos

a) Sitio web institucional con accesibilidad deficiente y sin estdndares de datos abiertos. De
acuerdo con el art. 299 quater CA, la DGA tiene la obligacidn de publicar periédicamente la
informacién que recabe en ejercicio de sus funciones, de modo de facilitar su acceso y
comprension. Si bien se observan algunas mejoras en los Ultimos afios, persisten algunas
falencias, como son:

i) Carencia de estdndares de publicacion. La informacidn no se presenta en base a protocolos
Unicos o estandares comunes, lo que dificulta el seguimiento, comparacion y analisis (Banco
Mundial, 2011).

ii) Dispersion y falta de consolidacion de datos. Existen multiples fuentes y sistemas de
informacion (CPA, observatorio georreferenciado, etc.), los cuales no estan debidamente
integrados o articulados, por lo que el usuario o interesado debe buscar en variadas
plataformas?8.

iii) Insuficiencia de datos en linea y series de tiempo limitadas (OECD, 2018).

iv) Complejidad técnica limitante. El acceso a informacidn geografica sobre recursos hidricos
requiere contar con conocimientos técnicos, sin que se dote de herramientas de facilitacion
a publico general?®.

25 Mas antecedentes disponibles en: https://achda.cl/decaimiento-corte-suprema-confirma-ilegalidad-en-
paralizacion-de-extraccion-de-aridos-por-excesiva-demora-administrativa/

%6 M3as antecedentes pueden revisarse en: https://achda.cl/corte-de-apelaciones-de-santiago-declara-
decaido-procedimiento-sancionatorio-de-la-dga/

27 Mas detalles pueden verse en: https://actualidadjuridica.doe.cl/corte-suprema-anulo-la-sentencia-de-la-c-
a-de-santiago-que-habia-ordenado-constituir-directamente-los-derechos-de-agua-solicitados/

28 A nivel de la DGA, pueden verse: https://dga.mop.gob.cl/servicios-de-informacion/

29 Al respecto, pueden verse:

https://www.geoportal.cl/geoportal/catalog/31824/Catastro%20Publico%20de%20Aguas
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v) Cuestionable calidad y exactitud de datos. En algunas secciones del sitio web institucional
de la DGA se advierte de posibles errores, haciendo un llamado a los usuarios a hacerlos
presente. Esto revela un débil control interno y un sistema poco robusto de manejo de
informacion.

vi) Inobservancia de estdndares internacionales de gestion de informacion. No se cumplen
los principios FAIR (Findable, Accessible, Interoperable, Reusable), lo que restringe el uso de
los datos para investigacion y para el propio control ciudadano (Mesa Técnica Investigacion
e Informacion Publica, 2020).

b) Limitada transformacion digital de la DGA. Si bien se observa un grado de mejora en este
ambito, la transformacién digital de los procedimientos que tramita la DGA ha sido un
proceso lento y que aun no ha permitido agilizar los tiempos de respuesta o resolucion por
parte de este organismo, como se ha comentado previamente en este mismo informe.

Hay trdmites importantes que no estan digitalizados, como el perfeccionamiento de titulos
de derechos de aprovechamiento de aguas o el intercambio de informacién con los CBR
(Centro de Regulacidon y Competencia, Universidad de Chile, 2013).

A su vez, los tramites en linea requieren contar con clave Unica, conectividad y un cierto
grado de alfabetizacién digital, requisitos que no estdn cominmente presentes en
comunidades rurales y entre pequeios agricultores. Igualmente, algunos sistemas como el
de monitoreo de extracciones efectivas requiere conocimientos técnicos y genera muchas
veces la necesidad de contratar asistencia técnica, lo que puede resultar gravoso para
ciertos usuarios.

La DGA no se ha integrado aun al Sistema Nacional de Gestion de Datos3?, lo que acentuta
espacios para demoras e ineficiencias administrativas.

c¢) Falta de evidencia de manejo de aspectos de cibersequridad y proteccion de datos. El sitio
web institucional de la DGA ofrece variada informacidn, sin que conste la realizacion de
auditorias o la implementacién de otros mecanismos de control en lo relativo a
ciberseguridad y datos sensibles de usuarios. Ello puede generar un espacio propicio para
ataques cibernéticos y afectacion a infraestructura critica hidrica.

d) Carencia de gobernanza de datos y de indicadores de madurez digital. Pese al anuncio de
novedades y avances en la Estrategia digital de la DGA3?, no se evidencia un marco general
de gobernanza de datos, con estandares de calidad, manejo de metadatos, etc. Tampoco se
conocen indicadores que revelen como avanza el proceso de transformacién digital de la
DGA, como la proporcion de tramites que se pueden realizar y completar en linea, el tiempo
promedio de la resolucion de procedimientos efectuados en linea en comparaciéon a
aquellos que se desarrollan en papel, etc.

4. Brechas presupuestarias y financieras

30 Sobre ello puede verse: https://dga.mop.gob.cl/derechos-de-agua/derechos-registrados/

31 https://satisfaccion.gob.cl/informacion-de-interes/noticias/sistema-nacional-de-gestion-de-datos-elevara-
eficiencia-de-la-interoperabilidad

32 https://dga.mop.gob.cl/estrategia-digital-al-servicio-de-las-aguas/
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Tradicionalmente, el presupuesto de la DGA ha sido reducido, representando menos del 1%
del presupuesto anual nacional y, recién este afio 2025, se alcanza al 1,1% del presupuesto
anual del MOP33,

La Contraloria General de la Republica ha efectuado informes sobre gasto publico en
recursos hidricos, constatando que organismos como la Direccidn de Obras Hidraulicas y el
Programa de Agua Potable Rural son los que concentran los montos mas elevados34. La DGA
también figura en esos informes, apareciendo con montos menores en comparacién a los
recién mencionados, lo que es indicativo también de la dispersidn institucional y de la falta
de un liderazgo claro en la materia.

La insuficiencia de este presupuesto ha sido advertida desde hace afios en variados analisis
e informes, advirtiéndose déficits cronicos que afectan la capacidad institucional de cumplir
efectivamente todas las potestades y funciones que legalmente le corresponden a la DGA
(Banco Mundial, 2011, 2014; Eridanus, 2013). Y esta brecha se acentua luego de la reforma
efectuada por la Ley N°21.435 de 2022 al CA, en que se potenciaron o aumentaron las
funciones de la DGA, por ejemplo, en lo relativo a procedimientos de ajuste de derechos de
aprovechamiento de aguas (regularizacion, perfeccionamiento) y a los PERHC.

En este contexto, en el ultimo informe de evaluacion del desempefio ambiental de Chile, la
OCDE plantea que se deben aumentar los recursos para la implementacion efectiva de las
reformas normativas en materia hidrica, con financiamiento sostenido y estructural para
planificacién de recursos hidricos a nivel de cuencas y gestion integrada de recursos hidricos
(OECD, 2024).

V. RECOMENDACIONES O PROPUESTAS DE MEJORA
1. Reformas normativas
a) Corto-mediano plazo

i) Actualizacion de reglamentos clave. Cabe considerar que el director general de aguas
puede proponer al MOP modificaciones legales o reglamentarias para el mejor
cumplimiento de funciones y objetivos de la DGA (art. 300 f) CA). En particular, deben
actualizarse los siguientes reglamentos:

1° Reglamento del CPA, contenido en el DS N°1.220, de 1998 (arts. 122 y 122 bis CA) y
ajustarlo a los términos del CA vigente y a las modificaciones instauradas, especialmente,
por la Ley N°21.435, de 2022 (Boettiger, 2024). Algunos de los puntos que debieran incluirse
en esta actualizacién:

-De acuerdo con el art. 122 del CA, la forma en que los CBR y las OUAs deben enviar la
informacién a la DGA se define en este Reglamento, por lo que en este texto debieran
establecerse los elementos basicos del sistema (formulario, plataforma web, por ejemplo) y

33 M4as antecedentes disponibles en: https://www.bcn.cl/presupuesto/periodo/2025/partida/12/capitulo/04
34 Antecedentes disponibles en: https://www.contraloria.cl/web/cgr/informe-sobre-gasto-publico-en-
recursos-hidricos
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contenido de esta obligacién de informacién, de manera que sean la base para el
poblamiento efectivo del CPA. Para que exista una real articulacién, la propuesta de
actualizacidn del Reglamento en esta parte debiera elaborarse en conjunto con los CBR, y
tomando también en consideracién la opinién de las OUAs.

-Se deben incluir protocolos de interoperabilidad electréonica entre la DGAy los CBR. En este
ambito podria revisarse la experiencia del modelo espafiol, en que las confederaciones
hidrograficas cuentan con un completo registro publico de aguas, utilizando, entre otros
mecanismos, el apoyo del programa ALBERCA®.

-Se deben definir estandares de calidad de datos. Debieran adoptarse los principios FAIR
(Findable, Accessible, Interoperable, Reusable), que son utilizados, por ejemplo, en los
registros de agua en Australia (Centro de Derecho y Gestién de Aguas UC, 2017; Mesa
Técnica Investigacion e Informacién Publica, 2020).

-Se deben incorporar reglas claras y objetivas para el registro de OUAs, que debiera ser
automatico en el caso de OUAs conformadas judicialmente, de manera de evitar tramites
dilatorios tras la dictacion de sentencias definitivas que declaren conformadas este tipo de
entidades.

A su vez, por un tema de certeza normativa, debiera disponerse expresamente que este
Reglamento del CPA reemplaza a la Resolucion sobre registro de OUAs de la DGA (DS N°187,
de 1983).

-Este Reglamento también regula el perfeccionamiento de titulos de derechos de
aprovechamiento de aguas. Por lo tanto, hay acd una oportunidad de mejora relevante,
incluyendo, entre otros aspectos, la eliminacion del perfeccionamiento como requisito
previo del registro en el CPA, de manera de hacer consistente el Reglamento del CPA con el
articulo segundo transitorio de la Ley N°21.435, segun lo abordado en este informe.

Desde la 6ptica del Derecho comparado, pueden tomarse como referencia los casos de
Espana y Australia. En Espafia se contempla la obligacion periddica de las confederaciones
hidrograficas de actualizar el Registro de Aguas, sobre la base de un sistema informatico
integrado (Real Decreto 849/1986, Reglamento del Dominio Publico Hidraulico). Por su
parte, la Water Act (2007) exige registros de agua interoperable entre Estados, con una
consolidacion anual (Axelrod, 2014).

2° Reglamento de normas de exploracion y explotacién de aguas subterraneas. Ello, con el
fin de:

-Hacer operativa la incorporacion de aguas subterraneas en las juntas de vigilancia,
definiendo mecanismos claros de participacion de estos derechos para dines de
determinacion de cuotas, votos, aportes econdmicos, etc.

-Simplificar la conformacién de comunidades de aguas subterraneas, reduciendo requisitos
en lo relativo a informacion requerida, y mandatando la conformacidon administrativa

35> Maés antecedentes pueden verse en: https://www.miteco.gob.es/es/agua/temas/concesiones-y-
autorizaciones/uso-privativo-del-agua-registro-del-aguas/alberca.html
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directa, por parte de la propia DGA, de estas comunidades en areas de restriccién y zonas
de prohibicién.

La consolidacion de informacién vigente de los CBR podria contribuir a impulsar estas
iniciativas, dado que se estima que parte de las dificultades que desincentiva su
conformacidn esta asociada a la falta de informacidn respecto a quiénes son los titulares de
derechos de aprovechamiento de cada SHAC y que deben conformar la comunidad de aguas
subterrdneas. Este impulso podria provenir desde la propia DGA, la que, como vimos, tiene
encomendadas expresas potestades en lo relativo a la conformacién y apoyo técnico y
juridico a las OUAs.

-Fijar criterios claros para el registro de OUAs en la DGA, de manera de reducir la
discrecionalidad en este campo y asi reducir los plazos normalmente asociados a este
tramite, en particular en el caso de algunas comunidades de aguas subterraneas.

Desde una perspectiva comparada, pueden observarse los marcos normativos de California,
especialmente la California Sustainable Groundwater Management Act (SGMA, 2014), que
crea automaticamente las Groundwater Sustainability Agencias al declararse una fuente
sobreexplotada3®; y de Espafia, en que se dan estatutos tipo predefinidos para comunidades
de regantes de aguas subterraneas, lo que ha reducido los plazos de constitucién.

Cabe hacer presente que, al cerrar este informe, la DGA anuncié la apertura de una instancia
de consulta publica sobre la modificacion del Reglamento de aguas subterraneas, por lo que
habra que analizar esta propuesta de modificacién®’.

ii) Texto refundido, coordinado y sistematizado del CA. Se debiera elaborar un Texto
refundido, coordinado y sistematizado del CA, que consolide el texto original de 1981 con
todas las reformas posteriores, especialmente los afios 2005, 2018, 2022, 2024 y 2025,
eliminando las contradicciones, incoherencias y redundancias.

Al efecto, podria observarse el caso del Texto Refundido de la Ley de Aguas de Espafia (Real
Decreto Legislativo 1/2001), que consolidd la Ley de Aguas de 1985 y varias modificaciones
de afos posteriores. Asimismo, en el caso de Australia, la Water Act de 2007 derogd
normativa dispersa de los Estados y unificd el marco federal de la cuenca del Murray-Darling.

Esto se podria materializar ejerciendo la potestad del director general de aguas de proponer
al MOP modificaciones legales o reglamentarias (art. 300 f) CA). La DGA podria generar la
propuesta técnica y el MOP tramitar el texto a través de un Decreto con Fuerza de Ley, que
requiere habilitacidon parlamentaria.

iii) Reforma a procedimientos de ajuste de derechos de aprovechamiento de aguas. En
funcién del avance de los procesos de regularizacién de derechos no inscritos (arts. 2y 5
transitorios CA), se debera evaluar el otorgamiento de un nuevo plazo adicional para ciertos

36 M4s antecedentes pueden verse en: https://derecho.uc.cl/cn/noticias/32419-que-podemos-aprender-de-
california-para-combatir-la-sequia-en-chile

37 Disponible  en: https://dga.mop.gob.cl/mop-invita-a-participar-en-la-consulta-publica-del-nuevo-
reglamento-de-aguas-subterraneas/

https://dga.mop.gob.cl/consulta-publica/
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usuarios (por ejemplo, titulares personas naturales que tengan la calidad de pequefios
agricultores, indigenas y comunidades indigenas). Esto, para evitar la aplicacién masiva de
la caducidad por no inscripciéon de derechos de aprovechamiento a usuarios que
probablemente tienen brechas de informacidn sobre estas exigencias legales.

Igualmente, podrian incluirse algunas facilidades probatorias respecto al requisito del uso
efectivo del agua respecto a aquellos titulares que acrediten estar registrados en una OUA
legalmente constituida. Un proceso comparado similar puede observarse en el caso
australiano, denominado “Retrospective Reconciliation”, incluido en el Plan 2012 de la
cuenca del Murray-Darling.

Igualmente, debieran impulsarse y financiarse desde el sector publico (DGA, CNR, INDAP)
programas de regularizacién y perfeccionamiento colectivos por parte de OUAs, de manera
de potenciar el ajuste articulado de los derechos de aprovechamiento de aguas de sus
miembros.

b) Largo plazo

Reforma integral al Titulo Il del Libro Segundo (OUAs) del CA. En esta tarea se debieran
regular de manera diferenciada la gestidn colectiva de aguas superficiales y subterrdneas en
lo que corresponda; fortalecer potestades de las OUAs; modernizar el gobierno corporativo
de las OUAs (profesionalizacidn, transparencia, etc.).

2. Operacion y gestion

Convenios interadministrativos para articulacion institucional para formalizacion de
derechos de aprovechamiento. Para cumplir de manera articulada y con estrategias claras y
conjuntas con el mandato de difusién de las normas de inscripcion y registro de derechos
de aprovechamiento en el CBR y en el CPA que se entrega a la DGA, INDAP, CONADI y OUAs
(art. segundo transitorio Ley N°21.435), debieran celebrarse y hacerse efectivos convenios
de colaboracidn entre estas entidades, con acciones claras de seguimiento y evaluacién de
resultados.

3. Medidas institucionales
a) Corto plazo

Fortalecimiento DGA. Llevar a cabo las recomendaciones contenidas en Banco Mundial
(2014), que no se traducen en cambios institucionales profundos, sino que en mejorar la
dotacién de personal técnico, en lo que sea pertinente.

b) Mediano plazo

Instaurar un plan de financiamiento a mediano plazo, con priorizacion de inversiones. Por
ejemplo, en hidrologia/hidrometeorologia, CPA, modelo hidrogeolégico nacional de aguas
subterrdneas, Sistema Nacional de Informacidon de Aguas, red de monitoreo de calidad,
etc.).

b) Largo plazo

Reforma institucional profunda. Para lo cual debieran evaluarse las opciones planteadas en
diversos estudios institucionales (Banco Mundial, 2011, 2013, 2014), que contempla
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preferentemente la idea de una Agencia Nacional del Agua (como podria ser el caso de la
Agencia Nacional de Aguas y Saneamiento Bdasico de Brasil, o la Murray-Darling Basin
Authority). Como un paso intermedio, podria contemplarse la idea de una Subsecretaria de
Recursos Hidricos en el MOP, contenida en el Boletin N°14.446-09.

4. Transformacion digital y tecnoldgica
a) Corto plazo

Interoperabilidad DGA-CBR. Ello podria enmarcarse en un convenio interinstitucional entre
el MOP y la Corte Suprema, dado que los CBR son auxiliares de la Administracion de Justicia.
En tal convenio debiera incluirse un protocolo de transmisidon electrénica semanal de
inscripciones de agua (de acuerdo a lo que se incluya en la reforma del Reglamento del CPA),
regular el acceso de la DGA al sistema informatico del Registro de Propiedad de Aguas de
los CBR, capacitacién a funcionarios de los CBR en normativa hidrica y a funcionarios de la
DGA en lo relativo a normativa registral.

Al efecto, debiera desarrollarse una plataforma o software comun para la DGA-CBR, que
considere herramientas de transmisién automatica de metadatos de inscripciones (por
ejemplo, tipo derecho, caudal, caracteristicas derecho, fuente, rol/fojas inscripcién, etc.).
Sobre ello, puede revisarse la experiencia de modernizacién del Registro de Aguas de
Espafia,

b) Mediano plazo

i) Sistema Nacional de Informacion de Recursos Hidricos. Este debiera contener una
infraestructura cloud hibrida, plataforma de interoperabilidad, geoportal ciudadano. Como
experiencias comparadas pueden revisarse las del Bureau of Meteorology Water Data Porta,
de Australia, el Sistema Nacional de Informacion de Recursos Hidricos de Espaia, del CEDEX,
el SAIH de la Confederacidon Hidrogréafica del Ebro®.

ii) Subsidios y automatizacion de sistemas de monitoreo de extracciones efectivas. Podria
evaluarse la incorporacién de subsidios para la instalacién de dispositivos de pequefios
usuarios, asi como de una plataforma analitica en la DGA que alerte automaticamente de
extracciones que excedan voliumenes autorizados (y en base a ello, por ejemplo, definir
programas de fiscalizaciéon de la DGA), con un visualizador de consumos en tiempo real y
caudales disponibles en cada cuenca, y con proyecciones de escasez estacional.

Algunos casos exitosos que podrian observarse, en términos de instalacion de medidores
remotos con transmisién en tiempo real en pozos agricolas es el impulsado por la Autoridad
de Aguas de Israel. Asimismo, en California, la Sustainable Groundwater Management Act
contempla la obligacién de medicién y reporte de captaciones, con subsidios para la
instalacion de medidores.

5. Instrumentos econdmicos y financiamiento sostenible

38 https://www.miteco.gob.es/es/agua/temas/concesiones-y-autorizaciones/uso-privativo-del-agua-
registro-del-aguas/registros-aguas-desde-1986/modernizacion_registro_aguas.html
39 https://www.saihebro.com/homepage/estado-cuenca-ebro
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Mediano-largo plazo

i) Canon por uso de agua. Se sugiere evaluar y preparar una propuesta de canon por uso de
recursos hidricos, siguiendo las recomendaciones de la OECD (2024). Los fondos recaudados
podrian utilizarse para financiar a la propia autoridad de aguas, y a instancias de gestidon
hidrica a nivel de cuencas (por ahora, las MERH).

Sobre este punto pueden revisarse casos comparados de canones existentes en Francia
(canon de uso de agua, canon de contaminacion); Catalufia, Espafia (canon de
saneamiento); cuenca del Murray-Darling, Australia (water charge).

ii) Fondos macrozonales de recursos hidricos. Crear fondos macrozonales, derivados de
gobiernos regionales involucrados en cada macrozona, para financiar proyectos de cuenca
priorizados en los PERHC que se vayan aprobando.

6. Gobernanza, participacion y transparencia
Corto-mediano plazo

i) Programa nacional de modernizacion de OUAs. Incluir formacién técnica de dirigentes
(con diplomados y cursos), profesionalizaciéon de personal técnico, desarrollo de sistemas
de informacion.

Como referencia comparada puede considerarse el programa de formacion de comunidades
de regantes de Espafia, en que el Ministerio de Agricultura ha financiando un alto porcentaje
de su ejecucion. Asimismo, en California hay ejemplos de cursos gratuitos ofrecidos a
gestores de agua por el California Department of Water Resources.

ii) Reconfiguracion de obligaciones legales de la DGA en transparencia. Incorporar deber de
publicacion proactiva de datos desagregados de expedientes DGA (siguiendo el modelo del
Poder Judicial), publicacién integra de todas las resoluciones DGA en el sitio web
institucional (anonimizando datos sensibles), registro publico de infracciones y sanciones
aplicadas (siguiendo modelo de la SMA), entre otros.
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