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¿Qué es la Educación Financiera Integral?

 Se adapta a un entorno digital y cambiante.

 Su objetivo es formar competencias situadas; es decir, aplicar 

lo aprendido en decisiones reales.

Conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes para manejar 

responsablemente las finanzas personales.

Incluye presupuesto, ahorro, crédito, inversión y uso de productos 

financieros.

Abarca también impuestos, formalización de negocios y beneficios sociales.

Integra la previsión social completa: pensiones, salud y seguro de cesantía.



El nivel de alfabetización financiera en Chile

 Estos resultados se encuentran en línea con lo observado en la 2ª Encuesta de Capacidades 

Financieras 2023 de la CMF:

Educación 

financiera

Actitud 

financiera

Comportamiento 

financiero

Conocimiento 

financiero

MujerHombreMujerHombreMujerHombreMujerHombre

12,112,33,03,04,94,94,14,5

Según la Encuesta Financiera de Hogares 2024 del Banco Central:

Una parte importante de los hogares en Chile presenta conocimientos limitados sobre 

conceptos financieros básicos, con brechas marcadas según nivel educativo y edad.



Comportamiento y decisiones financieras 
según la Encuesta Financiera de Hogares 2024 del Banco Central

Endeudamiento: 

Menor tenencia de deuda respecto de 

2017 y 2021.

Carga financiera: 

Hogar con deuda destina en promedio 

26% de ingresos al pago de 

obligaciones, nivel similar a 2017.

Ahorro:

Alrededor de 26% de los hogares 

reporta haber ahorrado en cuentas 

corrientes o vistas en los últimos 12 

meses. 

Las motivaciones principales son la 

precaución ante gastos inesperados 

y la compra de una propiedad.

Roles de género 

en las decisiones 

financieras
Las compras diarias suelen ser 

decididas por mujeres

Decisiones de endeudamiento se toman de 

manera conjunta, pero la titularidad de la 

deuda recae principalmente en hombres.

En ahorro, 66% de los hogares decide de forma conjunta 

y en 15% de los casos la decisión recae en la mujer.



Avances en los últimos años

Hemos fortalecido la protección de los hogares con medidas 

legislativas como la Ley de Sobreendeudamiento.

En 2018 se lanzó la Estrategia Nacional de Educación Financiera (ENEF).

Permitió promover e impulsar la educación financiera desde 

diversas instituciones del Estado, de sector privado, la academia y 

la sociedad civil. 

Este esfuerzo inicial ayudó a instalar el tema en la agenda pública y a 

proyectar una política de largo plazo en educación financiera.

En enero de 2025 lanzamos la Estrategia Nacional de Inclusión 

Financiera (ENIF).

Se vincula con la educación financiera al promover el acceso, el uso 

responsable y la protección de los consumidores en el sistema 

financiero.



Construyendo la próxima etapa

Estamos próximos a lanzar la actualización de la ENEF, 

con foco en la masificación de la educación financiera.

El eje central será la articulación y las alianzas entre 

instituciones públicas, privadas, la academia y la sociedad 

civil.

El desafío actual es pasar de instalar la temática a llegar 

a toda la ciudadanía, ampliando la cobertura y la 

efectividad de las iniciativas de educación financiera.

 perspectiva de género

 enfoque en la protección 

al consumidor

 formación ciudadana
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